
1

ดร.ศักดิ์ เสกขุนทด
ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน) (สรอ.) 
11 กรกฎำคม 2559

ทิศทางที่น่าจับตามองและแนวนโยบายภาครัฐไทย
ในการพัฒนาบุคลากรและโครงสร้างพื้นฐานไทย 

เพื่อรองรับ IoT and Industry 4.0



2

เทคโนโลยีการเชื่อมต่อของสรรพสิ่ง (Internet of Things) 
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สภาพแวดล้อมอันประกอบด้วยสรรพสิ่งที่สามารถสื่อสารและเชื่อมต่อกันได้ผ่าน                        
โพรโทคอลการสื่อสารทั้งแบบใช้สายและไร้สาย โดยสรรพสิ่งต่าง ๆ มีวิธีการระบุตัวตนได้ รับรู้บริบท
ของสภาพแวดล้อมได้ และมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบและท างานร่วมกันได้ IoT จะเปลี่ยนรูปแบบและ
กระบวนกำรผลิตในภำคอุตสำหกรรมไปสู่ยุคใหม่หรือที่เรียกว่ำ Industry 4.0 ที่จะอำศัยกำรเชื่อมต่อ
สื่อสำรและท ำงำนร่วมกันระหว่ำงเครื่องจักร มนุษย์ และข้อมูล เพื่อเพิ่มอ ำนำจในกำรตัดสินใจที่รวดเร็ว
และมคีวำมถูกต้องแม่นย ำสูง โดยเทคโนโลยีที่ท ำให้ IoT เกิดขึ้นได้จริงและสร้ำงผลกระทบในวงกว้ำงได้ 
แบ่งออกเป็นสำมกลุ่ม ได้แก่ 

1) เทคโนโลยีที่ช่วยให้สรรพส่ิงรับรู้ข้อมูลในบริบทที่เกี่ยวข้อง เช่น เซ็นเซอร์ 
2) เทคโนโลยีที่ช่วยให้สรรพส่ิงมีควำมสำมำรถในกำรสื่อสำร เช่น ระบบสมองกลฝังตัว รวมถึง

กำรสื่อสำรแบบไร้สำยที่ใช้พลังงำนต่ ำ อำทิ Zigbee, 6LowPAN, Low-power Bluetooth และ 
3) เทคโนโลยีที่ช่วยให้สรรพส่ิงประมวลผลข้อมูลในบริบทของตน เช่น เทคโนโลยีกำร

ประมวลผลแบบคลำวด์ และเทคโนโลยีกำรวิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญ่ หรือ Big Data Analytics

Source: แผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม 

เทคโนโลยีการเชือ่มต่อของสรรพสิง่ (Internet of Things) 
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Source: MCKINSEY Global Institute, THE INTERNET OF THINGS: MAPPING THE VALUE BEYOND THE HYPE, June 2015 

ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก IoT ในปี ค.ศ. 2025 3.9 – 11.1 ล้านล้านบาท
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Source: http://www.forbes.com/sites/uhenergy/2015/12/08/the-internet-of-things-making-cities-and-the-way-they-use-technology-
smarter/#7cb4116a28c1
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Source: http://www.forbes.com/sites/jacobmorgan/2014/05/13/simple-explanation-internet-things-that-anyone-can-understand/#35a6e7276828
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การสนับสนุนของรัฐบาลต่างประเทศ 
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Data is a national asset.
ข้อมูลคือสมบัติของชาติ
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http://data.gov.au/

ประเทศออสเตรเลยี 



10ประเทศสหรฐัอเมริกา

https://www.data.gov/



11ประเทศสหราชอาณาจักร

https://data.gov.uk/



12

http://www.innovation.gov.au/
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Sources: http://www.bbc.co.uk/news/technology-36710667

SK Telecom

รำคำค่ำบริกำร             
รำยเดือน 350 วอน 
($0.30, £0.20) ถึง 
2,000 วอน

, http://www.sktelecom.com/en/press/detail.do?idx=1172
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การสนับสนุนของรัฐบาลไทย
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Source: ฐำนเศรษฐกิจ 31 สิงหำคม พ.ศ. 2558 
http://www.thansettakij.com/2015/08/31/9309

กลไกการขับเคลื่อนชดุใหม่ 
(New Growth Engines) 

1. กลไกขับเคลื่อนผ่ำนกำรสร้ำง
และยกระดับผลิตภำพ 

(Productive Growth Engine) 

2. กลไกขับเคลื่อนที่คนส่วนใหญ่      
มีส่วนร่วมอย่ำงเท่ำเทียม

และทั่วถึง 
(Inclusive Growth Engine) 

3. กลไกกำรขับเคลื่อนที่             
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน 

(Green Growth Engine)

ประเทศไทย 4.0 
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ประเทศไทย 4.0 (ต่อ)

กลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมาย 

1. กลุ่มอำหำร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภำพ (Food, Agriculture & Bio-Tech)

2. กลุ่มสำธำรณสุข สุขภำพ และเทคโนโลยีทำงกำรแพทย์ (Health, Wellness & Bio-Med)

3. กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม 
(Smart Devices, Robotics & Mechatronics) 

4. กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่ำงๆ ปัญญำประดิษฐ์และ
เทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital, IoT, Artificial Intelligence & Embedded Technology 

5. กลุ่มอุตสำหกรรมสร้ำงสรรค์ วัฒนธรรม และบริกำรที่มีมูลค่ำสูง 
(Creative, Culture & High Value Services)

Source: http://www.thairath.co.th/content/613903



17

กำรปรับเปลี่ยนกระบวนกำรผลิตและกำรบริกำรให้มีควำมทันสมัย (modernization) เพิ่มประสิทธิภำพ 
(optimization) และลดต้นทุน (cost reduction) ให้กับระบบกำรผลิตและกำรบริหำรจัดกำรห่วงโซ่
อุปทำนให้มีขั้นตอนกำรด ำเนินงำนด้วยระบบอัตโนมัติ เพื่อเปลี่ยนกระบวนกำรผลิตแบบเดิม                       
จำกกำรผลิตสินค้ำและบริกำรจำกกำรผลิตจ ำนวนมำก (mass production) เป็นกำรผลิตได้หลำกหลำย
ในปริมำณมำกได้อย่ำงรวดเร็ว (mass customization) โดยใช้กระบวนกำรผลิตที่ประหยัดและมี
ประสิทธิภำพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

อุตสาหกรรม 4.0 

Source: แผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม 
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แผนพัฒนารัฐบาลดจิิทัลของประเทศไทย 
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2559-2561

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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19วิสัยทัศน์สู่การพฒันารฐับาลดิจิทัล

“ใน 3 ปีข้างหน้า ภาครัฐไทยจะยกระดับสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ที่มีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน มีการด าเนินงาน
แบบอัจฉริยะ ให้บริการโดยมีประชาชนเป็นศูนย์กลาง และขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้อย่างแท้จริง”

Digital 

Government

Government Integration
กำรบูรณำกำรระหว่ำงหน่วยงำนต่ำงๆ ทั้งกำร
เชื่อมโยงข้อมูลและกำรด ำเนินงำน เพ่ือสำมำรถ
• เห็นข้อมูลประชำชนเป็นภำพเดียวที่สมบูรณ์
• ใช้บริกำรทำงเทคโนโลยีร่วมกัน 
• ให้บริกำรภำครัฐแบบครบวงจร ณ จุดเดียว 

Smart Operations
กำรน ำเทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลมำสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่
• มีกำรเชื่อมต่อระหว่ำงเครื่องมืออุปกรณ์ 
• มีระบบกำรจัดกำรข้อมูลขนำดใหญ่ (Big Data)
• มีเครื่องมือวิเครำะห์ข้อมูลเชิงลึก (Analytics) 

Citizen-centric Services
กำรยกระดับงำนบริกำรภำครัฐให้มีกำรออกแบบ
ประสบกำรณ์และด ำเนินกำรแบบเฉพำะเจำะจงตำม
ควำมต้องกำรรำยบุคคล บนควำมสมดุลระหว่ำงควำม
ปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน ข้อมูลของประชำชน และ
กำรอ ำนวยควำมสะดวก 

Driven Transformation
กำรปรับเปลี่ยนองค์กรทั้งในด้ำนทรัพยำกรมนุษย์ 
ขั้นตอนกำรท ำงำน เทคโนโลยี และกฎระเบียบ 
ที่ได้รับกำรสนับสนุนจำกผู้น ำระดับประเทศท่ีมีควำม
มุ่งม่ัน มีวิสัยทัศน์ และเล็งเห็นควำมส ำคัญของกำรน ำ
เทคโนโลยีมำใช้ในกำรพัฒนำประเทศ
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ที่ 4
การพัฒนาและยกระดับ

ขีดความสามารถ
รองรับการไปสู่รัฐบาลดิจิทัล

การยกระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชน

การยกระดับขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของภาคธุรกิจ

การยกระดับความม่ันคงและ
เพิ่มความปลอดภัยของ

ประชาชน

การบูรณาการข้อมูล:
กำรบูรณำกำรข้อมูลผ่ำน
ระบบเชื่อมโยงข้อมูลกลำง

การให้ความช่วยเหลือ: 
กำรให้ บริกำรควำมช่วยเหลือ

แบบบูรณำกำรในเชิงรุก

การเพิ่มประสิทธิภาพภาคการเกษตร:
กำรเกษตรแบบครบวงจรรำยบุคคล

ผ่ำนกำรบูรณำกำร

ความปลอดภัยสาธารณะ:
กำรรักษำควำมปลอดภัยสำธำรณะเชิง

รุกโดยใช้เครื่องมือวิเครำะห์ข้อมูลเชิงลึก

การยืนยันตัวตนและบริหารจัดการสิทธิ:
กำรยืนยันตัวตนและบริหำรจัดกำรสิทธิ                    

โดยใช้ Smart Card หรือ
ผ่ำนบัญชีผู้ใช้อิเล็กทรอนิกส์กลำง

การให้ข้อมูล:
กำรให้ทุกข้อมูลงำนบริกำรผ่ำนจุดเดียวโดย  

มีผู้รับบริกำรเป็นศูนย์กลำง

การรับฟังความคิดเห็น:
กำรแก้ไขเรื่องร้องเรยีนและกำรเขำ้ถึง    

ควำมต้องกำรในเชิงรุก

การเพิ่มประสิทธิภาพแรงงาน:
กำรบูรณำกำรตลำดแรงงำน

แบบครบวงจร

การท่องเที่ยว:
กำรบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเท่ียว

แบบครบวงจร
การลงทุน:

กำรบูรณำกำรงำนบริกำร
ด้ำนกำรลงทุนข้ำมหน่วยงำน
การค้า (น าเข้า/ส่งออก):

กำรบูรณำกำรกำรน ำเข้ำส่งออก
แบบครบวงจร

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม:
กำรส่งเสริม SME แบบบูรณำกำรเชิง

รุกเพื่อส่งเสริมกำรเติบโต
ภาษีและรายได้:

ระบบภำษีบูรณำกำร
ข้ำมหน่วยงำนแบบครบวงจร

การบริหารจัดการชายแดน:
กำรประเมินควำมเสี่ยงผู้โดยสำร

ข้ำมแดนล่วงหน้ำและพิสูจน์ตัวตน
ผ่ำนช่องทำงอัตโนมัติ

การป้องกันภัยธรรมชาติ:
กำรบูรณำกำรข้อมูล

เพื่อป้องกันภัยธรรมชำติ

การจัดการในภาวะวิกฤต:
กำรบูรณำกำรข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน 

ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อบริหำรจัดกำร                    
ในภำวะวิกฤต

โครงสร้างพื้นฐานการให้บริการ
อิเล็กทรอนิกส์

ยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐ

ยุทธศาสตร์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

*** 4 ยุทธศาสตร์  18 มาตรการ
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1. Complete:  ข้อมูลสำธำรณะทั้งหมดต้องเปิดเผยต่อสำธำรณชน ยกเว้น 
ควำมมั่นคง ควำมเป็นส่วนตัว

2. Primary:  เปิดเผยข้อมูลพื้นฐำนที่ ไม่ใช่กำรวิเครำะห์ข้อมูลมำแล้ว

3. Timely:  เปิดเผยข้อมูลเร็วที่สุดเท่ำที่จะท ำได้เพื่อรักษำคุณค่ำของข้อมูล

4. Accessible: ต้องเปิดเผยอย่ำงกว้ำงขวำงที่สุดให้แก่ประชำชน

หลักการของ Open Government Data  (1/2) 
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5. Machine - Readable : อยู่ในรูปแบบที่สำมำรถน ำไปวิเครำะห์ได้เชิง
อิเล็กทรอนิกส์

6. Non-Discriminatory :  เปิดเผยข้อมูลให้ใครก็ได้โดยไม่เลือกที่รักมักที่ชัง 

7. Non-Proprietary : ข้อมูลอยู่ในรูปแบบที่ไม่ท ำให้ใครเป็นเจ้ำของหรือ 
ควบคุมได้แต่เพียงคนเดียวหรือกลุ่มเดียว

8. License-free : ข้อมูลต้องไม่มีข้อห้ำมในเรื่องสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ เครื่องหมำย
กำรค้ำ หรือข้อจ ำกัดในเชิงกำรค้ำ ผ่อนผันได้ในเรื่องเกี่ยวกับควำมลับทำงกำรค้ำ
หรือควำมมั่นคงบำงประกำร 

หลักการของ Open Government Data  (2/2) 



23ลักษณะของข้อมูลประเภทต่าง ๆ 



24คู่มือ / แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเปิดเผยขอ้มูลภาครัฐของประเทศไทย 
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www.data.go.th

 เปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ส ำหรับประชำชนในกำรสร้ำง
นวัตกรรม หรือพัฒนำธุรกิจ

 มีชุดข้อมูล ๗๓๐ รำยกำร 
วันที่ ๗ กรกฎำคม พ.ศ. 
๒๕๕๙
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Hackathon
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แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น

Hackathon

International Open Data Day
Event

น าข้อมูลมา
วิเคราะห์ต่อยอด

พัฒนา 
Application

สาธิตการใช้งาน

Inform

Participate
Analyze Develop

Publish

ประชาชน สื่อมวลชน ภาคธุรกิจ

การมีส่วนร่วมกับ Open Government Data
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Big Data Hackathon

Open Data Hackathon
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29โครงการประกวดผลงานการพัฒนานวัตกรรมโมบายแอปพลิเคชันภาครัฐ 
ชิงถ้วยพระราชทานสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ประจ าปี 2558 

(Mega 2015: Mobile Enterprise d-Government Awards 2015)
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 ตอบโจทย์ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีนี้ คือ
1. กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม
2. สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ 

 พัฒนาแอปพลิเคชันจากข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data)

 รางวัลชนะเลิศประเภทสุดยอดแนวคิด แอปพลิเคชัน ViaBus เพ่ือติดตาม               
รถโดยสารสาธารณะแบบเรียลไทม์

 รางวัลชนะเลิศประเภทสุดยอดนวัตกรรม คือ แอปพลิเคชัน SmartHealth
for Chronic Kidney Disease เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับโรคไตเรื้อรังที่
เชื่อมโยงกับระบบ Hospital Information System
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ชื่อ 
Application 

Gin Discovery

ลิงกส์ าหรับ
ดาวน์โหลด

http://bit.ly/1NIFsoY

ระบบปฏิบัติการ
ที่รองรับ

Android

ชุดข้อมูลที่
น ามาใช้ 

1. ชุดข้อมูลกำรเชื่อมโยงเครือข่ำยสำรสนเทศภำครัฐทั่วประเทศ
2. ข้อมูลพิกัด LAT/LONG ที่ตั้งต ำบล

การใช้งาน พัฒนำขึ้นเพื่อเป็นต้นแบบกำรน ำชุดข้อมูลบน Data.go.th มำใช้งำน โดย
ออกแบบมำช่วยสนับสนุนในกำรใช้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศภำครัฐ 
(Government Information Network หรือ GIN) โดยผู้ใช้สำมำรถใช้ 
Mobile Application นี้ ค้นหำหน่วยงำนที่มีกำรใช้ GIN ในรัศมีที่
ก ำหนดรอบตัวผู้ใช้ จำกนั้น GIN Discovery จะแสดงผลลัพธ์ในรูปแบบ
ของแผนที่

ผู้พัฒนา ฝ่ำยนวัตกรรม ส ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน) (สรอ.)
ลิขสิทธิ์ Open Government License - Thailand

การน าข้อมูลจากเว็บ Data.go.th ไปใช้ประโยชน์
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ชื่อ Application Love Fish

ลิงก์ส าหรับดาวน์
โหลด

http://bit.ly/1KwM4lI

ระบบปฏิบัติการที
รองรับ

Android

ชุดข้อมูลที่น ามาใช้ 1. ข้อมูลสัตว์น้ ำของไทย กรมประมง

การใช้งาน พัฒนำขึ้นเพื่อเป็นตน้แบบกำรน ำชุดขอ้มูลบน Data.go.th มำใช้งำน โดย
ออกแบบมำเพ่ือให้ประชำชนทั่วไปสำมำรถสืบคน้ขอ้มูลของสัตว์น้ ำของประเทศ 
และเชื่อมโยงข้อมูลไปยังฐำนควำมรู้ภำยนอกได ้เช่น YouTube เป็นต้น

ผู้พัฒนา ฝ่ำยนวัตกรรม ส ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน) (สรอ.)

ลิขสิทธิ์ Open Government License - Thailand
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ชื่อ Application รถชนบอกด้วย
ลิงก์ส าหรับดาวน์โหลด http://bit.ly/1j51FSK

ระบบปฏิบัติการทีรองรับ Android

ชุดข้อมูลที่น ามาใช้ 1. ผู้บำดเจ็บและเสียชีวิต ในช่วงเทศกำล ปี 51-
58_CutName_NewYear_Edit
2. ผู้บำดเจ็บและเสียชีวิต ในช่วงเทศกำล ปี 51-
57_CutName_Songkran_Edit

การใช้งาน พัฒนำขึ้นเพื่อเป็นต้นแบบกำรน ำชุดข้อมูลบน Data.go.th 
มำใช้งำน โดยออกแบบมำเพื่อใช้ประชำชนสำมำรถแจ้งเหตุ 
กำรเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน เข้ำมำยังหน่วยงำนผู้รับผิดชอบ  
รวมถึงแสดงต ำแหน่งท่ีเกิดเหตุบนแผนท่ี อีกท้ังยังสำมำรถ
ถ่ำยภำพท่ีเกิดเหตุส่งมำยังหน่วยงำนผู้รับผิดชอบได้ และ
แสดงสถิติข้อมูลกำรเกิดอุบัติเหตุ

ผู้พัฒนา ฝ่ำยนวัตกรรม ส ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำร
มหำชน) (สรอ.)

ลิขสิทธิ์ Open Government License - Thailand
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รวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญแ่ละซับซ้อน (Big Data) จำกข้อมูลจรำจรของกรมทำงหลวง
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รถโดยสำรสำธำรณะ เช่น รถตู้ รถบรรทุกขนำดใหญ่ (10 ล้อขึ้นไป) ที่จด
ทะเบียนตั้งแต่วันที่ 25 มกรำคม พ.ศ. 2559 เป็นต้นไป ต้องติด GPS ที่กรมกำร
ขนส่งทำงบกรับรอง เพื่อติดตำมตรวจสอบพฤติกรรมของผู้ขับขี่ และเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับกำรจรำจร

http://apps.dlt.go.th/esb/approve.html



36



37



38



39

Thank you

www.ega.or.th

contact@ega.or.th

https://twitter.com/EGANews

https://www.facebook.com/EGAThailand

https://www.youtube.com/user/eGovernmentAgency




