
แนวทางการจัดบริการส าหรับหน่วยบริการที่รับส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม (ร้านยา)
โครงการ Common illness (CI)

รศ.ภญ.สุณี เลิศสินอุดม
สภาเภสัชกรรม



”สภาเภสัชกรรม”
ส่งเสริมการประกอบวิชาชีพเภสัชกรรม
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รายการบริการ 1. ค่าบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคส าหรับ
บริการที่จ่ายตามรายการบริการ (Fee schedule) 

2. ค่าบริการเภสัชกรรมด้านเภสัชกรรมปฐมภูมิ

(Commonillness)

ค่าบริการด้านยาและเวชภัณฑ์ส าหรับการจัดบริการ

สาธารณสุขของหน่วยบริการร่วมกับร้านยา

(ร้านยาโมเดล 1 2 3 )

วัตถุประสงค์ เพ่ิมช่องทางและความสะดวกในการเข้ารับบริการสร้างเสริม
สุขภาพและป้องกันโรคส าหรับประชาชนไทยกลุ่มวัยท างาน

เพ่ิมการเข้าถึงบริการส าหรับประชาชนที่มีความ
เจ็บป่วยเล็กน้อยและเป็นโรคที่พบได้บ่อยในร้านยา

เพ่ิมความสะดวกให้กับประชาชนในการรับยาที่ร้านยา
ใกล้บ้าน และลดความแออัดของโรงพยาบาล

ขอบเขตบริการ/
กิจกรรมบริการ

1) บริการยาเม็ดคุมก าเนิดและบริการให้ค าปรึกษา 
2) บริการยาเม็ดคุมก าเนิดฉุกเฉินและบริการให้ค าปรึกษา
3) บริการจ่ายถุงยางอนามัยและบริการให้ค าปรึกษา
4) บริการคัดกรองและประเมินปัจจัยเส่ียงต่อสุขภาพกาย/

สุขภาพจิต 
5) บริการตรวจปัสสาวะทดสอบการตั้งครรภ์หรือบริการชุด

ทดสอบการตั้งครรภ์ด้วยตัวเอง
6) บริการยาเม็ดเสริมธาตุเหล็กและกรดโฟลิค

ขอบเขตการให้บริการตามกลุ่มโรค หรือกลุ่มอาการ 
และมีรหัสโรค (ICD-10)  ตามข้อบ่งชี้ที่เป็นไปตาม
แนวทางและมาตรฐานการให้บริการเภสชักรรม
ด้านเภสัชกรรมปฐมภมูิ โดยสภาเภสัชกรรม 

บริการด้านยาและเวชภัณฑ์ครอบคลุมผู้ป่วย 5 กลุ่มโรค 
ได้แก่
1) โรคเบาหวาน
2) โรคความดันโลหิตสูง 
3) โรคหอบหืด 
4) โรคจิตเวช 
5) โรคเร้ือรังอื่นท่ีไม่มีความซับซ้อนในการดูแล

กลุ่มเป้าหมาย ประชนชนไทยทุกสิทธิ์ อายุ 15-59 ปี ประชาชนไทยสิทธิ์ UC ประชาชนไทยสิทธิ์ UC

คุณสมบัติหน่วยบริการ ▪ ร้านยาท่ีผ่านการตรวจประเมินเพ่ือขึ้นทะเบียนเป็น
หน่วยบริการท่ีรับการส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม 

▪ ร้านยา GPP ผ่านการอบรมจากสภาเภสัชกรรม

▪ ร้านยาที่ผ่านการตรวจประเมินเพื่อข้ึนทะเบียน
เป็นหน่วยบริการที่รับการสง่ต่อเฉพาะด้าน
เภสัชกรรม 

▪ เป็นร้านยาคุณภาพผ่านการรับรองโดยสภา
เภสัชกรรม และผ่านการอบรม

▪ หน่วยบริการท่ีขึ้นทะเบียนในระบบ UC
▪ ร้านยาท่ีผ่านการตรวจประเมินเพ่ือขึ้นทะเบียนเป็น

หน่วยบริการท่ีรับการส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม 

การบันทึกโปรแกรม KTB AMED E-prescription

กรอบการด าเนินงานของหน่วยบริการที่รับส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม (ร้านยา) ปีงบประมาณ 2566



2. ค่าบริการเภสัชกรรมด้านเภสัชกรรมปฐมภูมิ (Commonillness)
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ขอบเขตบริการ กิจกรรมบริการ เงื่อนไขการให้บริการ อัตราการจ่าย

ร้านยาให้บริการตามกลุ่ม
โรค หรือกลุ่มอาการ และมี
รหัสโรค (ICD-10)  ตามข้อ
บ่งชี้ที่เป็นไปตามแนวทาง
และมาตรฐานการให้บริการ
เภสัชกรรมด้านเภสัชกรรม
ปฐมภูมิ โดยสภาเภสัชกรรม 

▪ บริการให้ค าปรึกษาด้าน
เภสัชกรรม

▪ บริการยาและเวชภัณฑ์ 
▪ การติดตามอาการและผล

การดูแล

▪ ประชาชนไทยสิทธ์ิ UC ที่มีการเจ็บป่วย
เล็กน้อย รับยาตามแนวทางและ
มาตรฐานการให้บริการฯ โดยสภาเภสัช
กรรม 

▪ ร้านยาที่ให้บริการต้องเป็นร้านยาในระบบ 
UC และเป็นร้านยาคุณภาพผ่านการ
รับรองโดยสภาเภสัช

เหมาจ่ายในอัตรา 
180 บาทต่อครั้ง 
(visit )



เกณฑ์การคัดเลือกร้านยาทีเ่ข้าร่วมจัดบริการ
ตามโครงการ CI

๑. เป็นร้านยาคุณภาพทีมี่เภสัชกรตลอดเวลา
ทีเ่ปิดให้บริการ 
๒. ต้องเป็นหน่วยร่วมบริการกับ สปสช 
๓. ต้องเข้ารับการอบรมทีส่ภาเภสัชกรรมจัด
ขึน้เพ่ือให้งานบริการเป็นมาตรฐานเดียวกัน
๔. สภาเภสัชกรรมตรวจสอบการท างานได้
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มาตรฐานการ
ให้บริการ 

๑.มีการยืนยันตัวตนของผู้รับบริการทุกครั้ง โดยระบบที่เป็น
มาตรฐานได้รับการยอมรับจาก สปสช (ประชาชนต้องน าบัตร
ประชาชนและมาด้วยตนเองเท่านั้น ยกเว้นเด็กเล็ก และผู้สูงอายุที่มายาก จะมี
ระบบทางไกล และถ่ายรูปพร้อมบัตรประชาชน)

๒.เภสัชกรของร้านยาทุกร้านยาต้องผ่านการอบรมที่สภาเภสัช
กรรมก าหนด เกณฑ์ผ่าน ๗๐ % ได้รับประกาศนียบัตร
๓.เภสัชกรมีการซักประวัติข้อมูลที่จ าเป็น รวมถึงพฤติกรรม
สุขภาพ เพ่ือการบริบาลทางเภสัชกรรมตามมาตรฐานวิชาชีพ 
(ภายใต้ พรบ.วิชาชีพ และกฎหมายอืน่ๆ ทีร่องรับ)
๔.จ่ายยาตามความเหมาะสม ตามอาการเจ็บปว่ยเล็กน้อย (ตาม 
พรบ.ยา ๒๕๑๐ เภสัชกรจ่ายยาอันตรายได้ มิได้จ่ายยาควบคุม
พิเศษ) ให้ค าแนะน าการใช้ยาและปรับพฤติกรรมเสีย่ง
๔.บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศที ่สปสช ก าหนด 
๕ .สภาเภสัชกรรมจะมีการตรวจประเมินคุณภาพของการ
ให้บริการของร้านยาเป็นระยะ หากพบว่าไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่
ก าหนด สภาเภสัชกรรมจะยกเลิกการให้บริการของร้านยา
ดังกล่าว
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”ประชาชนปลอดภัย เข้าถึง
บริการทีด่ี และพึงพอใจมาก”
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เภสัชกรที่ให้บริการ
ผู้รับบริการ ๑



12

ผู้รับบริการ ๒
ผู้รับบริการ ๓
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ผู้รับบริการ ๕ผู้รับบริการ ๔



ผลลัพธ์การให้บริการ
ของโครงการ

การให้บริการรักษา
อาการเจ็บป่วย

เล็กน้อย

ระหว่างวันที่ 1 มีนาคม – 31 พฤษภาคม 2566
เทียบกับ 1 ธันวาคม 2565 – 28 กุมภาพันธ์ 256614



การกระจายของผู้ป่วยและร้านยาที่เข้าร่วมโครงการไตรมาสที่ 1 และ 2

เขต 3 นครสวรรค ์
1:104

เขต 2 พษิณุโลก
1:75

เขต 8 อดุรธานี
1:249

เขต 7 ขอนแกน่
1:153

เขต 10 อบุลราชธานี
1:56

เขต 9 นครราชสมีา
1:121

เขต 5 ราชบุร ี
1:81

เขต 6 ระยอง
1:66

เขต 13 กรงุเทพมหานคร
1:80

เขต 11 สรุาษฎรธ์านี
1:57

เขต 12 สงขลา
1:97

หมายเหต ุ: 
จ านวนผูป่้วยเฉลีย่ตอ่ 1 รา้นยา

1-50 คน

51-100 คน

101-150 คน

151-200 คน

201-250 คน

เขต 4 สระบุร ี
1:87

เขต 1 เชยีงใหม่
1:74

เขต 3 นครสวรรค ์
1:28

เขต 2 พษิณุโลก
1:66

เขต 8 อุดรธานี
1:162

เขต 7 ขอนแกน่
1:65

เขต 10 อุบลราชธานี
1:39

เขต 9 นครราชสมีา
1:139

เขต 5 ราชบุร ี
1:95

เขต 6 ระยอง
1:39

เขต 13 กรงุเทพมหานคร
1:70

เขต 11 สรุาษฎรธ์านี
1:68

เขต 12 สงขลา
1:82

เขต 4 สระบุร ี
1:81

เขต 1 เชยีงใหม่
1:58

ไตรมาสที่ 1

ไตรมาสที่ 2 15



ไข/้ไอ/เจ็บ
คอ

ตกขาว
ทอ้งผกู/
รดิสีดวง
ทวาร

ทอ้งเสีย
ปวดขอ้/ปวด
กลา้มเนือ้

ปวดทอ้ง
ปวด

ประจ าเดือน
ปวดฟัน ปวดหวั

ปัสสาวะ
แสบขดั

ผ่ืนผิวหนงั แผล โรคทั่วไป โรคทางตา โรคทางหู เวียนศีรษะ
ไม่ระบุ
อาการ

ไตรมาส 1 27,998 522 909 2,154 12,529 4,507 386 1,307 1,799 688 6,185 1,798 16 3,112 278 1,381 687

ไตรมาส 2 37,275 729 1,946 3,905 22,916 8,907 813 3,004 4,149 1,222 12,555 3,652 33 5,414 518 3,493 588

0

5,000
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15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

40,000

จ า
นว
นค
รัง้

จ านวนครั้งการเข้ารับบริการด้วยอาการน าตา่ง ๆ ที่ร้านยา
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ผลลัพธ์ทางคลินิกของผู้ป่วยที่เข้ารับบริการที่ร้านยา

48.36%

42.15%

7.90%
1.59%

RECOVERED

IMPROVED

DISCHARGE

NOT IMPROVED

ร้อยละของผลลัพธ์ทางคลินิกของ
ผู้ป่วยที่เข้าร่วมโครงการ
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Line OA ส าหรับเภสัชกรร้านยาที่ร่วมให้บริการ
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Q&A
22
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