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1.ความเป นมาของการพ	ฒนาระบบ
2.ก�จกรรมหล	กในงานสารบรรณ
3.ระบบสารสนเทศเพ&'อการจ	ดการเอกสารในป)จจ*บ	น
4.ระบบสารบรรณปร�ว	ตร
5.สถาป)ตยกรรมต	วแบบระบบสารบรรณปร�ว	ตร
6.การน0าระบบสารบรรณปร�ว	ตรไปใช�งาน
7.การขยายผลการใช�งาน



 ต�องการ ซอฟต7แวร7โอเพนซอร7สท	9งช*ด ต	9งแต:ระบบปฏ�บ	ต�การ 
ระบบจ	ดการเว;บ ระบบจ	ดการฐานข�อม�ล เคร&'องม&อการพ	ฒนา 
เว;บบราวเซอร7

 การจ	ดการเอกสารของราชการ ตามระเบ=ยบส0าน	กนายกร	ฐมนตร= 
ว:าด�วยงานสารบรรณ
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ตามระเบ�ยบส�าน
กนายกร
ฐมนตร� ว�าด�วยงานสารบรรณ ม=  3 ส:วนค&อ
 การลงทะเบ=ยนร	บ/ส:งหน	งส&อ ได�แก: การลงทะเบ�ยน การเสนอ การบ
นท�ก

ต�อเน��อง (เกษ�ยน) การลงนาม และการส�ง (เว�ยน) หน
งส�อ

 การควบค*มและเร:งร	ดงานสารบรรณ ได�แก: การเร�งร
ดงานท
�วไป การตรวจ

สอบเพ��อเร�งร
ด  การเร�งร
ดเป'นกรณ�พ(เศษ

 การเก;บร	กษา ได�แก: การจ
ดเก*บ การค�นหา ตรวจสอบ และท�าลาย
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กล,�มท�� 1  จ	ดท0าเอกสารร�ปแบบ

ต:างๆ โดยการ สร�าง พ�มพ7 แก�ไข

กล,�มท�� 2 จ	ดเก;บเอกสารโดยสแกน

ต�นฉบ	บ ลงทะเบ=ยนและจ	ดเก;บ 

ในร�ปเอกสารอ�เล;กทรอน�กส7  

กล,�มท�� 3 จ	ดการเอกสารตามระเบ=ยบ

สารบรรณ เพ=ยงบางส:วน อาจม=หร&อ

ไม:ม= การส:งเว=ยนหน	งส&อ 

ใช�ซอฟต2แวร2ท��ให�เฉพาะส(ทธ(6การใช� 

(Proprietary software) ในการพ
ฒนา 

ท
Eงหมด
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กล,�มท�� 4  พ	ฒนาตามระเบ=ยบงานสารบรรณ ส0าหร	บงานราชการโดย

เฉพาะ และม=การท0างานสารบรรณครบท*กด�าน และพ
ฒนาระบบบน

ซอฟต2แวร2โอเพนซอร2สท
Eงช,ด
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ปร(ว
ตร (Exchanged) การแลกเปล��ยน การส�งและร
บหน
งส�อ
ราชการไปมาระหว�างหน�วยงานท��ใช�ซอฟต2แวร2ระบบ

เด�ยวก
นได�



ด�านท=' 1: การก0าหนดค:าพ&9นฐานของระบบ (Software Configuration)

 การจ	ดการข�อม�ลบ*คลากร น�าเข�า/เพ(�ม/แก�ไขข�อมQลบ,คลากร

 การก0าหนดโครงสร�างหน:วยงานทางสารบรรณ รองร
บโครงสร�างระด
บ

กรม กอง ไม�จ�าก
ดจ�านวนช
Eน หร�อสายบ
งค
บบ
ญชา

 การต	9งค:าข�อม�ลพ&9นฐานทางสารบรรณ

     ส(ทธ(6การร
บส�งหน
งส�อ , หน�าท��ทางสารบรรณ  ท��หน
งส�อและเลขทะเบ�ยน

หน
งส�อ
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ด�านท=' 2: การท0างานทางสารบรรณ 

 การลงทะเบ=ยนหน	งส&อชน�ดต:างๆ  และชน�ดพ�เศษ

 การร	บ-ส:งหน	งส&อแบบอ�เล;กทรอน�กส7 ท
Eงภายในและภายนอกหน�วยงาน 

ก�าหนดว
นแล�วเสร*จเพ��อใช�ในการต(ดตามงาน /เร��อง

 การต�ดตามหน	งส&อ  ตรวจสอบ เส�นทางเด(นของหน
งส�อ การบ
นท�กต�อเน��อง

 รายงานและทะเบ=ยนหน	งส&อต:างๆ  ส�บค�นข�อมQลโดยใช�เง��อนไขต�างๆ และ

แสดงในรQปแบบของรายงาน
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ด�านท=' 3: การร	บส:งหน	งส&อก	บหน:วยงานภายนอกท='ใช�ซอฟต7แวร7ต:างชน�ดก	น 
ผ:านมาตรฐานการร	บส:งของประเทศ

 มาตรฐานการแลกเปล='ยนข�อม�ล TH e-GIF 

 ผ:านเคร&อข:าย GIN 

ด�านท=' 4: การร	บส:งหน	งส&อก	บหน:วยงานภายในส	งก	ดเด=ยวก	น ท='ใช�ซอฟต7แวร7
ต:างชน�ดก	น ผ:านบร�การเว;บ 

 บร�การเว;บ (Web services) และ API
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ท0างานสอดคล�องก	บ

ระเบ�ยบส�าน
กนายกร
ฐมนตร� ว�าด�วยงานสารบรรณ 
พ.ศ. ๒๕๒๖ และ

แก�ไขเพ(�มเต(ม (ฉบ
บท�� ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
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ลงทะเบ=ยน เสนอหน	งส&อ

หน:วยงานภายใน บ*คลากรในหน:วยงาน
หน:วยงานภายนอก

ผ��บ	งค	บบ	ญชาลงนาม ส:งหน	งส&อ

ลงร	บ
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 การก0าหนดโครงสร�างหน:วยงานทางสารบรรณ (รองร
บโครงสร�างแบบไม�จ�าก
ดจ�านวนช
Eน)

สถาบ	นพระบรมราชชนก เทศบาลต0าบลบางปลา จ.สม*ทรสาคร
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 การจ	ดการข�อม�ลบ*คลากร
• การน0าเข�าข�อม�ลบ*คลากรรายกล*:ม/รายบ*คคล
• การเพ�'ม/แก�ไขข�อม�ลบ*คลากร
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 การต	9งค:าข�อม�ลพ&9นฐานทางสารบรรณ
• การต	9งค:าท=' และเลขทะเบ=ยนหน	งส&อ
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 การเข�าใช�งานระบบโดยเข�าใช�งานตามผ��ใช�งานกล*:มต:างๆ
รองร	บการท0างานกรณ=เจ�าหน�าท='หนc'งคนสามารถท0างานได�หลายต0าแหน:ง
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 การลงทะเบ=ยนหน	งส&อราชการ โดยเจ�าหน�าท='สารบรรณ
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 การเสนอหน	งส&อ / ส:งผ:าน โดยเจ�าหน�าท='สารบรรณ
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 การลงนามโดยห	วหน�า ผ��บ	งค	บบ	ญชา
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 การส:งหน	งส&อถcงหน:วยงานและผ��ร	บผ�ดชอบ
• การส:งหน	งส&อภายในหน:วยงาน
• การส:งหน	งส&อถcงบ*คคลในหน:วยงานย:อยของตนเอง
• การส:งด:วนถcงบ*คคลท	นท= (ส:งข�ามหน:วยงานย:อย)
• การส:งหน	งส&อถcงหน:วยงานอ&'นๆ ภายนอก
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 การลงทะเบ=ยนร	บหน	งส&อท='เข�ามา (ระด	บฝeาย)
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การอ:านร	บทราบหน	งส&อท='ส:งมาถcงระด	บบ*คคล
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 รายงาน และการต�ดตามหน	งส&อราชการ
เส�นทางการส:งหน	งส&อ
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 รายงาน และการต�ดตามหน	งส&อราชการ
รายงานทะเบ=ยนหน	งส&อราชการ
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 การร	บส:งหน	งส&อก	บหน:วยงานภายนอกอ&'นโดยใช�มาตรฐาน
การแลกเปล='ยนข�อม�ล TH e-GIF ผ:านเคร&อข:าย GIN 

TH e-GIF
กรอบแนวทางการเช��อมโยงร
ฐบาลอ(เล*กทรอน(กส2แห�งชาต( 
(Thailand e-Government Interoperability Framework)
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 การร	บส:งหน	งส&อภายในผ:านบร�การเว;บ 
สามารถร	บส:งหน	งส&อภายในก	บหน:วยงานในส	งก	ดเด=ยวก	นท='

ใช�ซอฟต7แวร7ต:างชน�ดก	นโดยผ:านบร�การเว;บ (Web services) และ 
API
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หน�วยงานภายนอก

หน�วยงานภายนอก
หน�วยงานภายนอก GIN

ต�ดต	9งระบบสารบรรณปร�ว	ตรให�ก	บหน:วยงานต:างๆ

สถาบ�นพระบรมราชชนก

กล*:มอ0านวยการ กล*:มพ	ฒนาการศcกษา

กล*:มย*ทธศาสตร7

ว�ทยาล�ย

ว�ทยาล�ย
ว�ทยาล�ย

ว�ทยาล�ย

ว�ทยาล�ย

ว�ทยาล�ย

สถาบ
นพระบรมราชชนก ส�าน
กปล
ดกระทรวงสาธารณส,ข
และว(ทยาล
ยในส
งก
ด  29 จ
งหว
ด 38 ว(ทยาล
ย 

หน�วยงานภายนอก

http
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TH e-GIF



• การจ	ดท0าส	ญญาอน*ญาตการใช�ระบบสารบรรณปร�ว	ตรแบบโอเพน

ซอร7ส GPL Version 3.0
• การสร�างช*มชนการใช�งาน
• การจ	ดท0าแนวทางข	9นตอนการใช�งาน (Procedure) 
• การให�ค0าแนะน0าในการใช�งาน (Help desk)
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• ห�องปฏ�บ	ต�การว�จ	ยว�ศวกรรมระบบสารสนเทศ 
    คณะว�ทยาการสารสนเทศ  มหาว�ทยาล	ยบ�รพา
.   โทรศ	พท7 0-3810-3193 โทรสาร 
0-3839-3242 

• ว�ทยาล	ยการสาธารณส*ขส�ร�นธร จ	งหว	ดขอนแก:น
• สถาบ	นพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณส*ข
• ว�ทยาล	ยในส	งก	ดสถาบ	นพระบรมราชชนก
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