
โครงการนํารอ่งบรกิารเคร ื�องชว่ยฟงัไทย ภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ

โดยความรว่มมอืระหวา่ง
สํานกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิสถาบนัวจิยัระบบสาธารณสขุ 

และสํานกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
(ศนูยเ์ทคโนโลยอีเิล็กทรอนกิสแ์ละคอมพวิเตอรแ์หง่ชาต)ิ



• เพิ่มการเขาถึงอุปกรณเครื่องชวยความพิการและ
บริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย

เปาหมาย                
การฟนฟู

• คนพิการ ผูสูงอายุ และผูที่จําเปนตองไดรับการฟนฟูหลัง
การเจ็บปวยเฉียบพลันกลุมเปาหมาย

•  ในหนวยบริการสาธารณสุข
•  ในชุมชน ทองถิ่น
•  บริการทางเลือกอื่นๆ เชน วัด เอกชน

รูปแบบการ
บริการฯ

การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยในระบบหลักประกนัสุขภาพแหงชาติ



จํานวนคนพกิารสะสมในระบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ 
ปีงบประมาณ 2548 – 2557 

ที�มา: การลงทะเบยีนคนพกิารในระบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิณ 1 กรกฎาคม 2557
ประเภทความพกิารจําแนกจากฐานขอ้มลูของพก. ซึ�งแยกประเภทความพกิารไดจ้ํานวน   792,690 คน 
1 คนอาจจะมปีระเภทความพกิารไดม้ากกวา 1 ประเภท (ความพกิารซํ�าซอ้น) ไมค่วรนําจํานวนประเภทความพกิารแตล่ะประเภทมารวมกนั  
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จํานวนคนพกิารสะสมในระบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ     
ปีงบประมาณ 2548 – 2557

จํานวนคนพกิาร
จําแนกตามประเภทความพกิารได้ จํานวน (คน) รอ้ยละ 

ทางการเคลื�อนไหวหรอืทางรา่งกาย      387,838 48.96

ทางการไดย้นิหรอืสื�อความหมาย      162,727 20.50

ทางสตปิัญญา      126,976 15.95

ทางการเห็น      108,341 13.65

ทางจติใจหรอืพฤตกิรรม หรอืออทสิตกิ        83,202 10.45

ทางการเรยีนรู ้          9,834 1.20

ไมร่ะบุประเภทความพกิาร        35,693 4.50



งบสนบัสนุนและสง่เสรมิ
การจดับรกิาร 

(ไมเ่กนิ 1.50 บาท/73.278 ลบ.)

งบบรกิารฟื� นฟแูละอปุกรณ์
เครื�องชว่ยความพกิาร 

(ไมน่อ้ยกวา่ 13.45 บาท/657.059 ลบ.)

งบบรกิารฟื� นฟสูมรรถภาพดา้นการแพทย์
(14.95 บาทตอ่ผูม้สีทิธ ิ/ 730.337 ลบ.

สําหรบัหนว่ยบรกิาร องคก์รคนพกิาร และ
กองทนุฟื� นฟูฯ ระดบัจงัหวดั

 สง่เสรมิและสนับสนุนการจัดบรกิารของ
หน่วยบรกิารตามความพรอ้ม

 สง่เสรมิศักยภาพองคก์รคนพกิาร/ผูด้แูล

 สง่เสรมิระบบบรกิารในชมุชนรว่มกับ อปท.

 สง่เสรมิกําลังคนดา้นการฟื�นฟสูมรรถภาพ

 สง่เสรมิการจัดบรกิารรปูแบบใหมแ่ละ
พัฒนาองคค์วามรู ้

สําหรบัหนว่ยบรกิาร และกองทนุฟื� นฟูฯ 
ระดบัจงัหวดั

 คา่อปุกรณ์เครื�องชว่ยความพกิาร (จัดหา 
ผลติ ซอ่ม)

 คา่บรกิารฟื�นฟสูมรรถภาพคนพกิาร
ผูส้งูอาย ุผูป่้วย sub acute
(บรกิารผูป่้วย OPD และในชมุชน)

 คา่ฝึกการใชอ้ปุกรณ์เครื�องชว่ยความ
พกิาร

4

กรอบการบรหิารงบบรกิารฟื�นฟสูมรรถภาพฯ ปี 2557

เหมอืนปี
2556 POP UC = 48.852 ล้านคน
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 จาํนวนเงนิ  คดิเป็นรอ้ยละของคา่อปุกรณเ์ครื�องชว่ยฯท ั�งหมด 

ปีงบประมาณ จํานวนชิ�น  จํานวนเงนิ  
คดิเป็นรอ้ยละของคา่
อปุกรณ์เครื�องชว่ยฯ

ท ั�งหมด 

2554 8,944       109,792,865 45.65%

2555 10,227       125,431,973 52.96%

2556 8,720      102,054,596 44.36%

2557(3ไตรมาส)                5,967         72,576,101 43.03%

 ผลงานการเบกิอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟงั 
ปี 2554-2556 



   แนวทางการจดับรกิารเครื�องชว่ยฟงัสาํหรบัคนพกิาร

           หน่วยบรกิารที�ขอรับคา่ใชจ้า่ยในการใหบ้รกิารตอ้งปฏบิตัติาม

     หลกัเกณฑแ์ละมาตรฐานการใสเ่ครื�องชว่ยฟัง ที�สปสช.กําหนด 

      -  หน่วยบรกิารแจง้ความจํานงการใหบ้รกิาร ตามแบบฟอรม์ที� สปสช. กําหนด   

    (เฉพาะหน่วยบรกิารใหม)่

      -  สปสช. เขต ตรวจประเมนิความพรอ้มตามเกณฑ ์และรายงานผลหน่วย

บรกิารที�ผา่นการตรวจประเมนิความพรอ้ม (ปี 57 มจํีานวน 114 แหง่) 

    วงเงนิสนับสนุนเครื�องชว่ยฟัง 10% จากงบอปุกรณ์ฯที� สปสช. เขต

      ไดรั้บจัดสรร (62.4 ลา้นบาท)

   เงื�อนไขการไดรั้บคา่ใชจ้า่ยเครื�องชว่ยฟัง 

        -  เมื�อมรีหัสโรค รหัสหัตถการตามที�กําหนด  

           รหัสโรคหลกั H900, H903, H906, Z461 

      รหัสหัตถการ 9548  (กรณีเบกิ 2 ขา้ง ระบ ุExtension Code +21)



แนวทางการจดับรกิารเครื�องชว่ยฟงัสาํหรบัคนพกิาร (ตอ่)

เป็นหน่วยบรกิารที�ผา่นการตรวจประเมนิความพรอ้มในการจัดบรกิาร

ตามประกาศ สปสช. พ.ศ. 2555 (ปี 58 ปรับประกาศใหม)่

หน่วยบรกิารมคีวามพรอ้มในการจัดบรกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟัง ; 

1. ความพรอ้มดา้นบคุลากร 

   2. ความพรอ้มดา้นอปุกรณ์เครื�องมอืและสถานที� 

   3. ความพรอ้มการบรหิารจัดการ 

 หน่วยบรกิารบนัทกึผลงานการใหบ้รกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟัง ไดท้ี�

โปรแกรมบนัทกึขอ้มลูเบกิอปุกรณ์คนพกิารและการใหบ้รกิารฟื�นฟู

สมรรถภาพ http://ucapps.nhso.go.th/disability_2009/Login.action

ภายใน 30 วนัหลงัการใหบ้รกิาร

รหสั รายการ หนว่ย ราคา

2501 เครื�องชว่ยฟงัสําหรบัคนหพูกิาร 

สําหรบัเด็กอายตุํ�ากวา่ 10 ปี

ขา้งละ 15,000

2502 เครื�องชว่ยฟงัสําหรบัคนหพูกิาร 

สําหรบัผูใ้หญ่

ขา้งละ 13,500

อตัราจา่ยชดเชย (ปี 58 จะมกีารปรับลดราคาลง) 



วตัถปุระสงคข์องโครงการ

1.  ขยายการเขา้ถงึบรกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟังของคนพกิารทางการไดย้นิ 
โดยใหบ้รกิารเครื�องชว่ยฟัง Intima อนัเป็นเครื�องชว่ยฟังไทยมาตรฐานสากล 
ที�พัฒนาโดย ศอ.พว. (NECTEC) ภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ
เพิ�มเตมิจากกรอบการใหบ้รกิารเครื�องชว่ยฟังตามปกตอิกี 1,000 เครื�อง

2. ประเมนิความเหมาะสมของเครื�องชว่ยฟัง Intima ในการใหบ้รกิารจรงิ ทั �ง
ดา้นประสทิธภิาพ ราคา เพื�อพจิารณาเป็นทางเลอืกหนึ�งในระบบบรกิารตอ่ๆ ไป

3. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื�อรองรับการใหบ้รกิารและตดิตามเครื�องชว่ยฟัง 
Intima ในโครงการฯ พรอ้มประเมนิความเหมาะสมในการขยายผลเขา้สูร่ะบบ
บรกิารตอ่ไป

4. สง่เสรมิความสามารถพึ�งพาตนเองไดท้างดา้นเทคโนโลยเีครื�องชว่ยฟังใน
ระดบัประเทศ

โครงการนํารอ่งบรกิารเครื�องชว่ยฟงัไทย                                                                       
ภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ



กลุม่เป้าหมาย

นํารอ่งบรกิารเครื�องชว่ยฟัง รุน่ Intima ใหผู้บ้กพรอ่งทางการไดย้นิที�เป็น
ผูใ้หญท่ี�การสญูเสยีการไดย้นิในระดับปานกลางถงึคอ่นขา้งมาก จํานวน 1,000 

เครื�อง/ราย  

ระยะเวลาดาํเนนิงาน 10 เดอืน  

ระหวา่งเดอืนธันวาคม 2556 – เดอืนกนัยายน 2557

งบประมาณ 10,000,000 บาท 

- สนับสนุนอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟัง รุน่ Intima เป็นจํานวนเงนิ 7,000,000 บาท 
(ราคา 7,000 บาท/เครื�อง) 

- คา่ดําเนนิการและบรหิารจัดการสําหรับใหบ้รกิารเครื�องชว่ยฟัง 3,000,000 บาท 
(3,000 บาท/ราย)

โดยหนว่ยบรกิารไดร้บัอุปกรณเ์ครื�องชว่ยฟงั รุน่ Intima และคา่ดําเนนิการฯ 
ตามที�ไดแ้จง้แบบหนงัสอืแสดงความจํานงตอบรบัการดําเนนิงาน

โครงการนํารอ่งบรกิารเครื�องชว่ยฟงัไทย ภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพฯ



จดุเดน่ของเครื�องชว่ยฟงัแบบกลอ่ง
รุน่ Intima

1. ประหยดัคา่ใชจ้า่ย: ใชร้ะบบ
แบตเตอรี�แบบ rechargeable

2. รปูลกัษณ์: ทันสมัยไมเ่หมอืน
อปุกรณ์สําหรับคนพกิาร คงทนเหมาะ
แกก่ารใชง้าน

3. คณุภาพสยีง: ใชว้สัดคุณุภาพสงู 
ผา่นการทดสอบดา้น acoustic ตาม
มาตรฐานสากล

4. ปรบัแตง่สะดวก: ปรับแตง่ดว้ย 
computer โดยใชภ้าษาไทย

5. คณุลกัษณะเสรมิ: เชื�อมตอ่ระบบ 
Bluetooth โดยมเีทคนคิการผสมเสยีง
สิ�งแวดลอมเพื�อคณุภาพการไดย้นิ



กจิกรรม ธค. มค. กพ. มคี. เมษ พค. มยิ. กค. สค. กย. ผูร้บัผดิชอบ

ดา้นการจดัเตรยีมอุปกรณ์และระบบ

สนบัสนนุที�เกี�ยวขอ้ง

1. จดัเตรยีมเครื�องชว่ยฟงั Intima 

1,000 เครื�อง

x x x x ศอ.พว.

2. จดัเตรยีม logistic บรกิารหลงัการสง่

มอบ

x x ศอ.พว.

3. สง่มอบเครื�องชว่ยฟงั Intima 500 

เครื�องแรก

x ศอ.พว.

4. สง่มอบเครื�องชว่ยฟงั Intima 500 

เครื�องหลงั

x x x x x ศอ.พว.

ดา้นการจดัเตรยีมผูใ้หบ้รกิาร

5. คดัเลอืกหนว่ยบรกิารเขา้โครงการฯ x x สปสช. 

6. จดัแนะนาํความรูท้ ี�เกี�ยวขอ้ง x ศอ.พว./สปสช.

7. อบรมการใชเ้ครื�องชว่ยฟงั Intima x ศอ.พว.

ดา้นการพฒันาระบบการรายงานขอ้มลู

การใหบ้รกิารเครื�องชว่ยฟงัสาํหรบัการ

ตดิตามและประเมนิผล

8. พฒันาระบบ IT registry x x x ศอ.พว./สปสช.

แผนการดาํเนนิงาน



1. เครื�องชว่ยฟัง Intima เขา้สูร่ะบบบรกิาร 1,000 เครื�อง ภายใน
ระยะเวลาโครงการฯ

2. โรงพยาบาลโดยผูเ้กี�ยวขอ้งมคีวามพอใจในการใหบ้รกิาร fit 
เครื�องชว่ยฟังและการใชง้านระบบ registry 
(จากแบบสอบถาม รายงาน ณ กันยายน 2557)

3. ผูใ้ชเ้ครื�องชว่ยฟัง Intima มคีวามพอใจในเครื�องชว่ยฟัง Intima
(จากแบบสอบถาม รายงาน ณ กันยายน 2557)

การประเมนิผล/ตวัชี�วดัความสําเร็จของโครงการฯ



ลําดบั สปสช. หนว่ยบรกิาร

เป้าหมาย
การใหบ้รกิาร
เครื�องชว่ยฟงั 

(ราย) 

1 เขต 3 นครสวรรค์ โรงพยาบาลสวรรคประชารกัษ์ 100

2 เขต 4 สระบุรี โรงพยาบาลปทมุธานี 100

3 เขต 4 สระบุรี โรงพยาบาลพระน ั�งเกลา้ 100

4 เขต 4 สระบุรี โรงพยาบาลพระนารายณ์มหาราช 20

5 เขต 5 ราชบุรี โรงพยาบาลเมตตาประชารกัษ ์(วดัไรข่งิ) 50

6 เขต 5 ราชบุรี โรงพยาบาลบา้นแพว้ 50

7 เขต 7 ขอนแกน่ โรงพยาบาลรอ้ยเอ็ด 100

8 เขต 7 ขอนแกน่ โรงพยาบาลศรนีครนิทร์ 80

9 เขต 7 ขอนแกน่ โรงพยาบาลขอนแกน่ 100

10 เขต 8 อุดรธานี โรงพยาบาลอุดรธานี 80

11 เขต 9 นครราชสมีา โรงพยาบาลชยัภมู ิ 100

12 เขต 12 สงขลา โรงพยาบาลตรงั 100

13 เขต 13 กรงุเทพมหานคร โรงพยาบาลรามาธบิดี 20

เป้าหมายการใหบ้รกิารฯ ท ั�งหมด
                

1,000 

รายชื�อหนว่ยบรกิารที�เขา้รว่มโครงการฯ
และเป้าหมายการใหบ้รกิาร



การกาํกบัตดิตามมาตรฐานและคณุภาพบรกิาร
การใสเ่ครื�องชว่ยฟงั

หน่วยบรกิารที�เขา้รว่มโครงการรายงานการใหบ้รกิารอปุกรณ์
เครื�องชว่ยฟังตามประกาศหลักเกณฑฯ์ 

1. ขอ้มลูการใหบ้รกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟังในระบบปกตขิอง สปสช. : โปรแกรม
การบนัทกึเบกิอปุกรณ์เครื�องชว่ยฯ และการใหบ้รกิารฟื�นฟฯู

2. ขอ้มลูการตรวจการไดย้นิ

3. ผลการประเมนิการเปรยีบเทยีบเครื�องชว่ยฟัง

4. ผลการตดิตามการใชเ้ครื�องชว่ยฟังตามหลักเกณฑ์

5. ขอ้มลูการประเมนิความพงึพอใจผูใ้หบ้รกิาร 



วตัถปุระสงค์

1. เพื�อกํากบัตดิตามประเมนิผลการบรรลเุป้าหมาย และปญัหา
อปุสรรคในการดําเนนิงาน

• ผูร้ับบรกิาร (ผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ)

• ผูใ้หบ้รกิาร (ผูบ้รหิารสถานพยาบาล นักวชิาชพี ผูเ้กี�ยวขอ้ง)

• ผูซ้ ื�อบรกิาร (หลักประกนัสขุภาพ สปสช. ประกนัสงัคม กรมบญัชกีลาง)

• ผูว้จิัย/ผลติ-จําหน่าย

2. เพื�อศกึษาความเป็นไปไดใ้นการขยายผลโครงการนํารอ่งฯ
เขา้สูร่ะบบบรกิารปกต ิรปูแบบการเขา้ถงึบรกิารเครื�องชว่ยฟังในระบบ
หลักประกนัสขุภาพ สงัเคราะหเ์ป็นขอ้เสนอในการปรับปรงุนโยบายระบบบรกิาร 
และระบบขอ้มลูสารสนเทศของบรกิารเครื�องชว่ยฟัง 

โครงการกํากบัตดิตามประเมนิผล
การนํารอ่ง “บรกิารเครื�องชว่ยฟงัไทยภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ



ขอบเขตการตดิตามประเมนิ

1. ผูรั้บบรกิาร ความสามารถในการไดย้นิและการสื�อสาร การใชช้วีติ
ทางสงัคม คณุภาพชวีติ 

2. ความพงึพอใจและปัญหาในการรับบรกิาร การใชง้านเครื�อง

     ผูใ้หบ้รกิาร ความพงึพอใจตอ่ตัวเครื�องชว่ยฟัง มาตรฐานระบบ   
     บรกิาร และคา่บรกิารทางการแพทย ์

3. ผูซ้ ื�อบรกิาร ผลลัพธบ์รกิาร การเขา้ถงึบรกิาร ประสทิธภิาพเชงิ
    ระบบและความเป็นธรรมในการเขา้ถงึบรกิาร 

4. ผูว้จัิย/ผลติ-จําหน่าย การพัฒนาปรับปรงุเทคโนโลย ีการผลติและ
    ความสามารถในการแขง่ขนัในเชงิตลาดเพื�อสงัคม 

โครงการกํากบัตดิตามประเมนิผล
การนํารอ่ง “บรกิารเครื�องชว่ยฟงัไทยภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ



แหลง่ขอ้มูล 

1. ขอ้มูลเชงิปรมิาณ 
1.1 ระบบรายงานอปุกรณ์คนพกิารและการใหบ้รกิารฟื�นฟสูมรรถภาพ : โปรแกรม
บนัทกึขอ้มลูเบกิอปุกรณ์คนพกิารและการใหบ้รกิารฟื�นฟสูมรรถภาพ  

1.2 ระบบโครงการพัฒนาระบบบรกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟังไทยสําหรับคนพกิาร
ทางการไดย้นิ ภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ

1.3 แบบสอบถาม

2. ขอ้มูลเชงิคณุภาพ : สมัภาษณ์เชงิลกึ/สมัภาษณ์กลุม่ 
ระยะเวลาดําเนนิงาน เดอืนสงิหาคม 2557 – สงิหาคม 2558

ผลที�คาดวา่จะไดร้บั :  ขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเพื�อการพัฒนาเชงิระบบบรกิาร
และระบบขอ้มลูสารสนเทศบรกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟัง

ความคบืหนา้ในการดําเนนิโครงการ : อยูร่ะหวา่งดําเนนิการเสนอขอจรยิธรรม 

โครงการกํากบัตดิตามประเมนิผล
การนํารอ่ง “บรกิารเครื�องชว่ยฟงัไทยภายใตร้ะบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ



ประเด็นเพื�อพจิารณา
สาํหรบัการดาํเนนิการโครงการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย

1. เป้าหมายการใหบ้รกิาร จํานวน 1,000 เครื�อง/ราย

2. การพัฒนาเขา้สูร่ะบบบรกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟังในระบบปกติ

3. การตดิตามและประเมนิผลระบบบรกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟังแบบมสีว่นรว่ม 

4. ระบบบรกิารอปุกรณ์เครื�องชว่ยฟังที�ไดม้าตรฐานและคณุภาพบรกิาร

– การใหบ้รกิารเครื�องชว่ยฟังตามมาตรฐานวชิาชพี

– การรายงานขอ้มลูการใหบ้รกิารเครื�องชว่ยฟังตามหลกัเกณฑก์ารใส่
เครื�องชว่ยฟัง

– คนพกิารทางการไดย้นิไดใ้สเ่ครื�องชว่ยฟังและมคีณุภาพชวีติที�ดี




