
แพลตฟอรมรับเรื่องแจงซอมและบริหารจัดการปญหา ชวยลดระยะเวลา ลดขั้นตอน 

และลดคาใชจายในการแกปญหา ทำใหผูบริหารเมืองเขาถึงใจของประชาชน โดยเพิ่ม 

ชองทางแจงปญหาเมืองจากประชาชนถึงเจาหนาที่โดยตรง หลังแจงปญหา ประชาชน 

สามารถติดตามสถานะการดำเนินการแกไขได หนวยงานมีขอมูลเพียงพอสำหรับบริหาร 

จัดการปญหาของประชาชน เชน ภาพถาย, ตำแหนงบนแผนที่ ทำใหเจาหนาที่แกปญหา

ไดสะดวกรวดเร็วขึ้น ผูบริหารมีภาพรวมและขอมูลในการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สามารถนำไปใชกับอาคาร สำนักงาน คอนโด หมูบาน โรงงาน โรงเรียน และโรงพยาบาล 

ได   

  วิจัยพัฒนาโดย
    ติดตอสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่
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