
ดร.นฤกมล ภู่ขาว

ผู้อ านวยการสถาบันนวัตกรรมเพื่ออุตสาหกรรม

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

“ความส าคัญของดัชนีชี้วัดของการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0”

13 ธันวาคม 2564
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ที่มาของ “อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0)”
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ความเป็นมาของ Industry 4.0

The Innovation Institute for Industry (III)

➢ “Industrie 4.0” นโยบายอุตสาหกรรมแห่งชาติของเยอรมนี
➢ รัฐบาลกลางเยอรมนีได้บรรจุเป็นยุทธศาสตร์ชาติระยะยาว 10-15 ปี ใน

การพัฒนาอุตสาหกรรม โดยมี 2 เป้าหมาย คือ 
1) รักษาความเป็นหนึ่งในผู้น าอุตสาหกรรมการผลิตท่ีมี

ความสามารถในการแข่งขันและนวัตกรรมมากท่ีสุดของโลก
2) ก้าวเป็นผู้น าทางเทคโนโลยีด้านการวิจัยและพัฒนาใน

อุตสาหกรรมการผลิต

➢ ปี 2011 นางอังเกลา แมร์เคิล
นายกรัฐมนตรีของประเทศเยอรมนี
กล่าวว่า 

“อุตสาหกรรม 4.0 
เป็นการเปลีย่นแปลงอตุสาหกรรม

การผลิตในทุกภาคส่วน 
โดยการน าเอาเทคโนโลยีดิจทัิลและ
อินเทอรเ์นต็เขา้มาใชใ้นระบบ
อุตสาหกรรมรปูแบบเดิม”



การปฏวิตัอิตุสาหกรรมครัง้ที ่4 (I4.0): เกิดขึ้น
ในช่วงประมาณปี ค.ศ. 2011 เป็นยุคท่ีเป็น
การบูรณาการโลกของการผลิตเข้ากับการ
เชื่อมต่อทางเครือข่ายในรูปแบบ ‘Internet of 
Things (IoT)’ ทุกหน่วยของระบบการผลิต จะ
ถูกติดตั้งระบบเครอืขา่ย เพ่ือให้สามารถสื่อสาร
และแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันอย่างอิสระ 
เพ่ือการจัดการกระบวนการผลิตท้ังระบบให้
เป็นระบบ Cyber-Physical Production 
Systems (CPPS) ซึ่งท าให้เกิดโรงงาน
อัจฉรยิะ (Smart Factory)

การปฏวิตัอิตุสาหกรรมครัง้ที ่3 (I3.0): เกิดขึ้น
ในช่วงปี ค.ศ. 1970 ถูกเรียกอีกชื่อนึงว่า “ยคุ
แหง่การปฏวิตัดิจิทิลั (Digital Revolution)”
เน่ืองจากเป็นยุคท่ีมีการใช้อิเล็กทรอนิกส์
เทคโนโลยีสารสนเทศในการผลิต และ
คอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในอุตสาหกรรม มีการ
ใช้เคร่ืองจักรท างานแทนคนได้อย่างอัตโนมัติ 
โดยใช้ Programmable Logic Control
(PLC) เป็นระบบควบคุมหลัก

การปฏวิตัอิตุสาหกรรมครัง้ที ่2 (I2.0): เกิดขึ้น
ในช่วงปี ค.ศ. 1870 เป็นยุคท่ีมีชื่อเรียกอีก
อย่างนึงว่า “ยคุแหง่สายพาน” เป็นยุคท่ี
เปล่ียนมาใช้พลังงานใหม่จากน ้ามัน ก๊าซ
ธรรมชาติและไฟฟา้ เร่ิมมีการจัดวางระบบ
สายพานการผลิตให้ผลิตภัณฑ์ไหลได้อย่าง
ต่อเน่ือง มีการสมดุลย์สายการผลิต มีเวลา
มาตรฐานในการผลิต และยังใช้คนท างาน
แบบ Manual ในสถานีการผลิต 

การปฎวิตัอิตุสาหกรรมครัง้ที ่1 (I1.0): เกิดขึ้น
ในช่วงปี ค.ศ. 1784 เป็นยุคท่ีมีชื่อเรียกอีก
อย่างนึงว่า “ยคุเครือ่งจกัรไอน า้” เน่ืองจากเป็น
ยุคที่ใช้เคร่ืองจักรไอจากพลังงานถ่านหินเข้า
มาทดแทนการใช้แรงงานคน สัตว์ และพลังงาน
ธรรมชาติ เกิดเป็นการผลิตในรูปแบบโรงงาน
ขนาดเล็ก แรงงานเปลี่ยนจากเกษตรกรและ
ช่างฝีมือ เข้าสู่การท างานในโรงงานขนาดเล็ก

The Innovation Institute for Industry (III)

ความเป็นมาของ Industry 4.0
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ความเป็นมาของ Industry 4.0

I 1.0

• เกิดในศตวรรษท่ี 18

• ตัวขบัเคลื่อน: พลังงานไอน ้าและพลังงานน ้า

• ลักษณะส้าคัญ: มีการใช้เครื่องจักรเข้าช่วยใน

การผลิต

I 2.0

• เกิดในศตวรรษท่ี 19

• ตัวขบัเคลื่อน: พลังงานไฟฟ้าและระบบ

สายพานการผลิต

• ลักษณะส้าคัญ: มีการผลิตสินค้าเป้นจ้านวน

มาก (Mass production)

I 3.0

• เกิดในทศวรรษท่ี 1970s

• ตัวขบัเคลื่อน: เทคโนโลยีและระบบสารสนทเศ

• ลักษณะส้าคัญ: ระบบอัตโนมัติ 

(Automation)

I 4.0

• อยู่ในยุคปัจจุบนั

• ตัวขบัเคลื่อน: Cyber-Physical 

Production System  (CPPS)

• ลักษณะส้าคัญ: การแปลงเป็นดิจิตอล 

(Digitization)

ความเป็นมาของ Industry 4.0



นิยามของ Industry 4.0

ในเอกสารวิจัยและการศึกษานัน้ยงัไมม่ีนยิามทีต่ายตวั

ส าหรับ Industry 4.0 ซึ่งเป็นเรื่องปกตสิ าหรบัแนวคิดใหมท่ีย่งัมี

การทดลองปรบัใช้อยู่ อย่างไรก็ตามเราสามารถหาจุดรว่มของ

นิยามที่ต่างกนัได้ดงันี ้

“…การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์รวมกับเทคโนโลยี

อัตโนมัติของอุตสาหกรรม เป็นการปฏิวัติกรอบความคิด

เกี่ยวกับการผลิต จากเดิมที่มุ่งสร้างระบบผลิตแบบรวม

อ านาจ (Centralization) ให้กลายเป็นการกระจายอ านาจ 

(Decentralization) และปฏิวัติกระบวนการผลิตโดยเน้นการ

ผลิตแบบ Cyber-Physical Systems ผสมผสานกับการ

เชื่อมต่อเครือข่ายแบบ Real Time ในรูปแบบ Internet of 

Things ตั้งแต่วัตถุดิบ เครื่องจักร ระบบอัตโนมัติ จนไปถึง

กระบวนการท างานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ตลอดห่วงโซ่

คุณค่า (Value Chain) เพื่อตอบสนองความต้องการที่

แตกต่างกันของลูกค้าแต่ละราย โดยใช้กระบวนการผลิตที่มี

ความยืดหยุ่นสูงที่สุดและใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด…”

The Innovation Institute for Industry (III)
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สหรัฐอเมริกา

”A Nation of Makers”

องักฤษ

”Design of Innovation”

อิตาลี

”โรงงานแห่งอนาคต 

(Fabbrica del Futuro)”

จีน

”Made in China 2025”

เกาหลีใต้

”Manufacturing Innovation 3.0”

ไต้หวัน

”Productivity 4.0”

ญี่ปุ่น

” Industry Value Chain Program”

Industry 4.0 in Global

The Innovation Institute for Industry (III)



ผลกระทบของการประยุกต์ใช้ Industry 4.0

The Innovation Institute for Industry (III)

➢ ปี 2016 Boston Consulting Group (BCG) ศึกษาข้อมูลเชิงลึก การประยุกต์ใช้

อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) ของบริษัทองค์กรผู้ผลิตที่มีฐานการผลิตใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยท้าการส้ารวจผู้บริหารระดับสูงจ้านวน 380 องค์กร ทั่ว

ประเทศ



ดัชนีการประเมินระดับศักยภาพ/ระดับความพร้อมของ

ภาคอุตสาหกรรมตามกรอบอุตสาหกรรม 4.0

The Innovation Institute for Industry (III)
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Source: Hizam-Hanafiah, M; Industry 4.0 Readiness Models: A Systematic Literature Review of Model Dimensions; MDPI (2020)

The Innovation Institute for Industry (III)

แบบประเมินระดับศักยภาพ/ระดับความพร้อมของภาคอุตสาหกรรม

ตามกรอบอุตสาหกรรม 4.0 ที่ถูกเผยแพร่ออกมา ในช่วงปี 2006–2020



1. Assessment Indicator 

Model

➢ ผู้ตรวจประเมินที่ได้รบัการรับรอง 

(Certified Assessor) ใช้เป็น

เครื่องมือในการเข้าไปประเมินสถาน

ประกอบการในภาคอุตสาหกรรม ณ 

สถานที่จริง (Site visit)

➢ ผู้ประกอบการในภาคอุตสาหกรรมใช้

ส้าหรับประเมินระดับศกัยภาพหรือระดับ

ความพร้อมของสถานประกอบการ

ตนเอง ในการพัฒนาเข้าสู่อุตสาหกรรม 

4.0 (Industry 4.0) 

2. Self-assessment Indicator 

Model

11
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รูปแบบโมเดลแบบประเมินระดับศักยภาพ/ระดับความพร้อมของ

ภาคอุตสาหกรรมตามกรอบอุตสาหกรรม 4.0



การบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาด
Product life cycle

โครงสร้างระบบเทคโนโลยสีารสนแทศ (IT System) 
ระบบเครือข่ายและการสื่อสาร (Network & 
Communication) และระบบการรกัษาความ
ปลอดภัย (IT security) รวมถึงการรวบรวมและ
การถ่ายโอนข้อมลู (Data transaction)

IT infrastructure & IT security

เทคโนโลยีที่ใช้ในการจัดการและควบคุมกระบวนการผลิต 
(Production) การตรวจสอบผลิตภัณฑ์ (Inspection) การ
ซ่อมบ ารุง (Maintenance) ตลอดจนการบรหิารจัดการ
คลังสินค้า (Warehouse) และการขนส่งสินคา้ (Logistics)

Technology 
(Automation, Connectivity, and Intelligence)

การบูรณาการและการท างานรว่มกันระดับ
องค์กรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกที่

อยู่ในห่วงโซ่คุณค่า ได้แก่ ซัพพลายเออร์ 
คู่ค้าทางธุรกจิ และลูกค้า

External Integration & Collaboration 
(Suppliers, Business Partners, and 

Customers)

การวางแผนกลยุทธ์ การก าหนดเปา้หมาย 
การวางแผนด าเนนิการ และการน าไปปฏิบัติ 
เพ่ือยกระดับองค์กรเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0

Strategy, Organization, and Culture

โครงสร้างของดัชนีการประเมินระดับศักยภาพ/ระดับความพร้อมของ

ภาคอุตสาหกรรมตามกรอบอุตสาหกรรม 4.0

ในปัจจุบันยงัไม่มีดัชนีการประเมินที่ดีที่สุด จากเอกสารวิจัยและการศึกษาพบว่า แต่ละประเทศยงัคงท าการศึกษาและพัฒนาดัชนีการประเมินของตนเอง

ซึ่งเป็นเรื่องปกติส าหรบัแนวคิดใหม่ที่ยงัมีการทดลองปรบัใช้อยู่ อย่างไรก็ตามเราสามารถหาจุดร่วมของโครงสร้างของดัชนีการประเมินที่ต่างกนัได้ดังนี้ 

The Innovation Institute for Industry (III)

ขีดความสามารถและทกัษะบุคลากร 
กระบวนการและโปรแกรมการพัฒนาขีดความสามารถและ

ทักษะของพนักงานเพ่ือบรรลุเปา้หมายขององค์กร 

Workforce 
(Top management and Production workforce)



2

4 5

3

1

Industry 4.0 Readiness

> พัฒนาขึ นในปี 2015 โดยสมาคมอุตสาหกรรม

วิศวกรรมเครื่องกล (Verband Deutscher Maschinen-

und Anlagenbau: VDMA) ประเทศเยอรมนี

Industrie 4.0 CheckUp

> พัฒนาขึ นในปี 2015 โดย Fraunhofer

Institute for Factory Operation and 

Automation (IFF) ประเทศเยอรมนี

The Industry 4.0 / Digital Operation 

Self-Assessment Model 

> พัฒนาขึ นในปี 2016 โดย Price Waterhouse 

Coopers (PWC) ประเทศองักฤษ

Smart Industry Readiness Index 

(SIRI)

> พัฒนาขึ นในปี ค.ศ. 2017 โดย Singapore 

Economic Development Board (EDB) 

ประเทศสิงคโปร์

Self-assessment 4.0

> พัฒนาขึ นในปี 2018 โดยสภาอุตสาหกรรมแห่ง

ประเทศไทย

13
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โมเดลแบบประเมินระดับศักยภาพ/ระดับความพร้อมของภาคอุตสาหกรรม

ตามกรอบอุตสาหกรรม 4.0



2559 2559 - 2560 2561

ประเทศไทยตื่นตัวกับ
“อุตสาหกรรม 4.0
(Industry 4.0)”

ส.อ.ท. จัดท ำแบบประเมิน
ตนเอง (Self-

assessment) ร่วมกับ ม.
มหิดล ด ำเนินกำรส ำรวจ
สถำนประกอบกำร
จ านวน 150 กิจการ

กสอ. และ ส.อ.ท. ได้
ร่วมกันปรับปรุงแนว

ทำงกำรจัดท ำ 
Self-assessment
เป้าหมาย ส ารวจ

1,500 กิจการ

โมเดลแบบประเมิน “Self-assessment 4.0” ของ FTI

14
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1

มิติ เป้าหมายการประเมิน

1. Smart operation สถานภาพการประกอบอุตสาหกรรมของกิจการในปัจจุบันและความต้องการในการปรับเปลี่ยน

สู่ระบบอตัโนมัติในอนาคต

2. IT system & Data transaction การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรและการผลิตของกิจการ รวมถึง

การวิเคราะห์ข้อมูลการผลิตและการน าไปใช้ประโยชน์

3. Technology & innovation ความพร้อมและศกัยภาพของกิจการในการรบัและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการยกระดับการ

ผลิตสู่ระบบอตัโนมัติ

4. Strategy & organization ยุทธศาสตร์ของกิจการเพื่อเตรียมความพร้อมและวางแผนปรับเปลี่ยนสู่การผลิตแบบอัตโนมัติ

5. Workforce ก าลังแรงงานของกิจการ และทักษะความเชี่ยวชาญของแรงงานที่กิจการต้องการ

6. Market customer & standard การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกิจการที่สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าและมีมาตรฐาน

รบัรองการผลิต

❑ Launched in

July 2018

❑ 6 Dimensions

❑ 28 Questions

❑ 4 levels of 

industry 4.0 

readiness

➢ 5 Questions

➢ 5 Questions

➢ 6 Questions

➢ 4 Questions

➢ 3 Questions

➢ 5 Questions

โครงสร้างแบบประเมินตนเอง 

(Self-assessment)

ส าหรับการประเมนิศกัยภาพสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมการผลติ (Industry) 

Version ปี 2561

โมเดลแบบประเมิน “Self-assessment 4.0” ของ FTI

The Innovation Institute for Industry (III)



1) พิจารณาให้ความคิดเห็นแบบประเมินศกัยภาพสถานประกอบการ

2) คัดเลือกสถานประกอบการและผู้เชี่ยวชาญที่จะเข้าร่วมกิจกรรม

เตรียมความพร้อมเพื่อปรบัเปลี่ยนเทคโนโลยีการผลิตสู่

อุตสาหกรรมระบบอัตโนมัติ

3) ก ากับ ติดตาม และสนบัสนุนการด าเนินงานโครงการ

อ้านาจหน้าที่

คณะกรรมการโครงการ “กิจกรรมการประเมินศกัยภาพและ

เตรียมความพร้อมสู่อุตสาหกรรมระบบอตัิโนมัติ” 

16

1 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

2 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม

3 สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย

4 กรมโรงงานอุตสาหกรรม

5 ส านกังานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม

6 สถาบันไทย-เยอรมัน

7 สมาพนัธ์เอสเอ็มอีไทย

8 ส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลั

9 สมาคมเครื่องจักรกลไทย

10 สถาบนัไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์

11 สมาพันธ์โลจิสติกส์ไทย

12 สมาคมโรงแรมไทย

13 สถาบนัเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น

14 มหาวิทยาลัยมหิดล

15 สถาบนัเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร

องค์ประกอบ

โมเดลแบบประเมิน “Self-assessment 4.0” ของ FTI

The Innovation Institute for Industry (III)



โมเดลแบบประเมิน “Self-assessment 4.0” ของ FTI

ผลการประเมินศักยภาพสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมการผลิต

จ านวน 1,335 กิจการ

The Innovation Institute for Industry (III)



โมเดลแบบประเมิน “Self-assessment 4.0” ของ FTI

ผลการประเมินศักยภาพสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมการผลิต

จ านวน 1,335 กิจการ

จ าแนกตามประเภทกิจการ

The Innovation Institute for Industry (III)
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30%

โมเดลแบบประเมิน “ID4.0 Quick Scan” ของ FTI

มิติ 1: Strategy 

& Organization

มิติ 2: Technology 

& Innovation

มิติ 6: Smart 

Operation
มิติ 3: Market & 

Customers

มิติ 4: Workforce

มิติ 5: IT System & 

Data Transaction

Industry 

3.0

Industry 

2.0

Industry 

1.0

Industry 

4.0

The Innovation Institute for Industry (III)
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➢ ในช่วงแรก เนื่องจากข้อจ ากดัของปริมาณข้อมูล จึงยงัไม่

สามารถแสดงผลข้อมูลเชิงเปรียบเทียบกบักิจการอื่นใน

อุตสาหกรรมเดียวกันได้ทันที (Real time) 

➢ ค าแนะน าที่เป็น Action plans ส าหรับการยกระดับองค์กร

เข้าสู่ Industry 4.0 ค่อนข้างกว้าง

✓ โมเดลแบบประเมิน “I4.0 Quick Scan” ถูกออกแบบให้

เหมาะสมกบับริบทของภาคอุตสาหกรรมไทย

✓ เหมาะกบัผู้ประกอบการทุกขนาด และกิจการในทุกพื นที่

✓ ฐานข้อมูล Web Portal ถูกเก็บอยู่ที่ Server ในประเทศไทย

✓ รูปแบบ Online สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่มีค่าใช้จ่าย

✓ เป็นค้าถามทั่วๆ ไป ไม่ซบัซ้อน

✓ ใช้เวลาไม่มากในการตอบแบบประเมิน

✓ มีค้าแนะน้าที่เป็น Action plans การยกระดับในแต่ละมิติ

✓ Software

▪ User-friendly

▪ Resume allowance

▪ Real-time result

▪ Result export

จุดเด่น ข้อจ้ากัด

โมเดลแบบประเมิน “ID4.0 Quick Scan” ของ FTI

The Innovation Institute for Industry (III)

2021 Version, Launch in Jan 2022 
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สถาบนันวัตกรรมเพ่ืออุตสาหกรรม

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

Contact Us

02-345-1238 และ 40

Irdi.matchingcenter@gmail.com

@IRDI

www.fti.or.th/irdi

สถาบันนวตักรรมเพ่ืออุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย


