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e-Service ของกระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
ศูนย์บรกิารรว่มออนไลน ์(MOST e-Service)

http://www.most.go.th/eservice
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จุดบริการ
ศูนยบ์ริการรว่มในกระทรวง

ความเปน็มาของศนูยบ์รกิารรว่มออนไลน์
กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี

คณะรฐัมนตรไีดมี้มตเิม่ือวนัที ่23 มีนาคม 2547 ใหท้กุกระทรวง
เร่งรัดดำเนินการปรับปรุงพัฒนาการให้บริการประชาชนให้เป็นการ
บรกิารแบบอเิล็กทรอนกิส ์(e-Service) มากขึน้

โครงการพฒันาศูนย์บรกิารรว่ม กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลย ี มีวัตถปุระสงคเ์พ่ือสนองนโยบายมตคิณะรฐัมนตรี
ดังกลา่ว เพ่ือใหเ้ป็นเครือ่งมอืในการบรกิารประชาชน หนว่ยงาน
ทัง้ภาครฐัและเอกชนใหไ้ดร้บัความสะดวก รวดเรว็ ณ จุดรบั
บรกิารจดุเดยีว ด้วยระบบใหบ้รกิารระบบเดยีว สามารถตรวจสอบ
ตดิตามความกา้วหนา้ของการใหบ้รกิารไดด้ว้ย นอกจากนีย้งัเปน็
ช่องทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ขอรับบริการและเจ้าหน้าที่ผู้ให้
บรกิารไดท้กุวนัและทกุเวลา ผ่านชอ่งทางอนิเทอรเ์น็ตแบบ
ออนไลน ์หรอืยงัสามารถเลอืกรบับรกิาร ณ เคานเ์ตอรบ์รกิารที่
จะจัดตัง้ขึน้ ณ สำนักงานปลดักระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลย ีและจะขยายไปยงัหนว่ยงานในสงักดัตอ่ไป

ประโยชน์ของศูนย์บริการร่วม
• เปน็ประตเูขา้สูบ่รกิารแบบจดุเดยีวเบด็เสรจ็ในการขอรบั
บรกิารตา่งๆ ของหนว่ยงานสงักดักระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี

• เปน็บรกิารในรปูแบบ ทีเ่ดยีว ทนัใด ทัว่ไทย ทกุเวลา ผ่านชอ่ง
ทางอนิเทอรเ์น็ตออนไลน ์ตามนโยบายการพฒันารฐับาล
อเิลก็ทรอนกิสข์องรฐับาล

• เป็นช่องทางให้ประชาชนหรือผู้ขอรับบริการสามารถมี
ปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานให้บริการได้รับฟังข้อเสนอแนะ
เพื่อปรับปรุงพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

บริการทีเ่ด่น ประกอบดว้ย
• ค้นหาบริการอิเล็กทรอนิกส์
• บรกิารออนไลน:์ คลินิกเทคโนโลย ีบรกิารสอบเทยีบเครือ่งมือวัด
บรกิารทดสอบประสทิธภิาพคอมพวิเตอร ์ภาพถา่ยดาวเทยีม

• ดาวนโ์หลดแบบฟอรม์
• คำแนะนำการเข้ารับบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

• ขอใบอนุญาต

แนวคิดศูนย์บริการร่วมในกระทรวง


