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คํ านํ า

ต้ังแตเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2541 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ ได
เร่ิมเปดบริการพิเศษสํ าหรับผูใชสวนบุคคล โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet
Thailand) ผานเลขหมายพระราชทาน 1509 เพ่ือเปดโอกาสใหโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดตางๆ ทั่ว
ประเทศไดใชประโยชน โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย ในยุค 2541 น้ี จึงนับไดวาเปนการ
พัฒนาอยางกาวกระโดดของโครงการ เน่ืองจากไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ
สยามบรมราชกุมารี พระราชทานพระราชานุญาตใหโรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศ สมัครเขาเปนสมาชิก
เพ่ือขอรับบัญชีการใชงานใหเขาถึงเครือขายอินเทอรเน็ตได โดยเสียคาโทรศัพทในอัตราทองถิ่นทั่วประเทศ
(ไมตองเสียคาโทรศัพททางไกล)

เน่ืองจากการใชงานอินเทอรเน็ตใหถูกตองเปนส่ิงจํ าเปนอยางย่ิงตอการจัดระบบใหใชงานไดใน
ระยะยาว ไมมีปญหาอันเน่ืองจากการขาดมารยาทและความเขาใจ ทางศูนยฯ จึงไดจัดทํ าคูมือฉบับน้ีข้ึนเพ่ือ
ใหสมาชิกสามารถใชงานไดอยางถูกตอง และสอดคลองในระเบียบแหงการใชงานรวมกัน

ศูนยฯ หวังวาคูมือฉบับน้ีจะเปนประโยชนสํ าหรับการใชงานอินเทอรเน็ตของสมาชิก ซ่ึงทุกคนมี
หนาที่ชวยกันรักษาความเปนระเบียบเรียบรอย และสงเสริมใหเยาวชนไทยมีความเขาใจในเร่ืองอินเทอรเน็ต
ไดเปนอยางดี สามารถนํ าความรูตางๆ จากเครือขายอินเทอรเน็ตมาใชประโยชนในการเรียนและในชีวิต
ประจ ําวันได ตลอดจนนํ าเสนอขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอประเทศชาติได

     คณะผูจัดท ํา

16 มิถุนายน 2543
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บทท่ี 1
ระเบียบการใชงานบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand)

ผานเลขหมายพระราชทาน 1509
ฉบับท่ี 1/2541

ต้ังแตวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2541 เปนตนมา โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย
(SchoolNet Thailand) ไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีใหใช
ระบบเครือขายกาญจนาภิเษก ซ่ึงมีศูนยรับการเช่ือมตอออนไลนทัว่ประเทศ เพ่ือใชงานเช่ือมตอเขาเครือขาย
คอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยโดยการหมุนเลขหมาย 1509 ในเวลาเดียวกัน รัฐมนตรีวาการกระทรวง
คมนาคมไดสั่งการใหองคการโทรศัพทแหงประเทศไทย (ทศท.) และการสื่อสารแหงประเทศไทย (กสท.)
รวมมือกับศูนยเทคโนโลยีอีเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (เนคเทค) หาทางจัดระบบอินเทอรเน็ตใน
ราคาถูก ใหแกโรงเรียนตางๆ ทั่วประเทศ อยางทัดเทียมและทั่วถึง โดยเร่ิมตนท่ีโรงเรียนมัธยมศึกษากอน

ผลที่ไดรับคือการผนึกก ําลังระหวางโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย กับเครือขาย
กาญจนาภิเษก กลายเปนระบบบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยท่ีสามารถเรียกเขาเช่ือมตอ
ออนไลนไดท่ัวประเทศ ผานเลขหมายพระราชทาน 1509 โดยเสียคาใชจายเพียงคาโทรศัพทครั้งละ 3 บาท
ท้ังน้ีอินเทอรเน็ตทางไกลภายในประเทศ สนับสนุนโดย ทศท. และอินเทอรเน็ตทางไกลตางประเทศ
สนับสนุนโดย กสท. และเนคเทค สวนระบบอุปกรณเครือขายท้ังหมดเปนของเครือขายกาญจนาภิเษก และ
เครือขายไทยสาร ประสมกัน

เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยใน พ.ศ. 2541 น้ีจัดไดวาเปนเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ
การศึกษาที่เปดใหกับโรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศไดเขาถึง โดยใชหลักการความทัดเทียมและความทั่วถึง
กลาวคือ โรงเรียนในตางจังหวัดทุกจังหวัด จะมีโอกาสเทากับโรงเรียนในกรุงเทพฯ (เพราะไมตองเสียคา
โทรศัพททางไกลมายังกรุงเทพฯ เชนในอดีตอีกตอไป)

ใครใชบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยผานเลขหมาย 1509 ไดบาง ?

การเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย ผูเขามาลงทะเบียนจะตองเปนโรง
เรียนมัธยมศึกษาเทาน้ัน โดยมีการกํ าหนดบุคลากรผูรับผิดชอบการดูแลการใชงานอยางชัดเจนวาโรงเรียนใด
เสนอครู หรืออาจารยทานใด เปนผูรับผิดชอบ

โรงเรียนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีอยูในขอบเขตการใหบริการของเครือขายน้ีไดแก โรง
เรียนมัธยมศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา โรงเรียนมัธยมในสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
(สช.) โรงเรียนมัธยมในสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) โรงเรียนมัธยมศึกษาของ
กรุงเทพมหานครและเปนโรงเรียนท่ียังไมเคยเช่ือมตอเปนอินเทอรเน็ตโหนดมากอน สํ าหรับโรงเรียนอ่ืนๆ ที่
ไมอยูในกรอบน้ี โครงการฯ ยังไมมีทรัพยากรเพียงพอที่จะจัดบริการใหไดในขณะนี้
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การเตรียมการกอนสมัครเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยผาน
เลขหมาย 1509 ?

โรงเรียนที่สนใจจะใชบริการ SchoolNet 1509 จะตองเตรียมความพรอมดานอุปกรณ (PC 1
เคร่ือง พรอมโมเด็ม) ซอฟตแวร (ใช Windows 95 , Internet Explorer หรือ Netscape และสามารถเช่ือมตอ
แบบ PPP ได) เลขหมายโทรศัพท เพ่ือตอกับโมเด็มใหพรอมสรรพ และที่สํ าคัญที่สุด คือตองมีครู หรือ
อาจารยท่ีสามารถใชงานระบบไดอยางนอย 1 ทาน ท่ีมีความสามารถในการใชงานระบบได เพ่ือจะไดลงนาม
เปนผูรับผิดชอบการใชงานจริงในนามของโรงเรียน

ส ําหรับโรงเรียนท่ียังขาดครูท่ีรับผิดชอบการใชงานตองหาทางพัฒนาทีมบุคลากร ซ่ึงอาจ
ประกอบไปดวยครูและนักเรียน โดยการสงไปอบรมจนกระท่ังใชงานเปน หรืออาจขอความรวมมือจากผูปก
ครองท่ีมีประสบการณในการใชอินเทอรเน็ตมากอน

ท้ังน้ี ทานสามารถทดสอบวงจรโทรศัพทของทาน โดยโทรเขาหมายเลข 1509 ดวยโทรศัพทที่
เตรียมไวใชงานอินเทอรเน็ต หากไมมีสัญญาณตอบรับ (เสียงความถ่ีสูงคลายเสียงโทรสาร) กรุณาแจงมายัง
ฝาย helpdesk ทางหมายเลขโทรศัพท (02) 247-8288 เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบเครือขายในเขตของทาน
ตอไป

เน่ืองจากข้ันตอนการอนุมัติใหบัญชีการใชงาน ทํ าไดอยางรวดเร็ว และจะพิจารณาตามเกณฑที่
ก ําหนด โดยมีเง่ือนไขหลักวา ทางโรงเรียนจะตองพรอมท่ีจะใชงานภายใน 30 วัน หลังจากไดรับรหัสผาน ดัง
น้ัน ทางโครงการจึงใครขอเรียนวา โรงเรียนท่ีสนใจเขารวมโครงการไมควรตองเรงรัดการย่ืนใบสมัครเขามา
เพือ่เปนการ “จอง” ขอใหสมัครตามกํ าลังของครู/อาจารย เทาน้ัน หากไมพรอมจริงๆ เม่ือไดบัญชีใชงานไป
แลว และไมมีกิจกรรมใดภายใน 30 วัน หลังจากไดรับรหัสผาน ทานจะถูกยกเลิกบัญชีการใชงาน ซ่ึงตองรอ
อีก 6 เดือน จึงจะมาขอบัญชีไดอีก

ประเภทบัญชีใชงาน

ระบบ SchoolNet ผานเลขหมาย 1509 ในชวง พ.ศ. 2541 ไดจัดแบงบัญชีการใชงานเปน 2
ประเภท คือ (1) คนขอมูล <web browsing only> (2) เผยแพรขอมูล <web development> ซึ่งบัญชีทั้ง 2
ประเภท ใชอุปกรณและซอฟตแวรดานโรงเรียนท่ีเหมือนกันทุกประการ และในหน่ึงโรงเรียนจะมีบัญชีใชงาน
ไดไมเกิน 3 บัญช ีโดยจะตองเปนบัญชีประเภทคนขอมูล 1 บัญช ีและบัญชีประเภทเผยแพรขอมูล 2 บัญชี
ประสมกันระหวางบัญชีทั้ง 2 ประเภท

บัญชีใชงานในแตละบัญชีตองมีผูรับผิดชอบท่ีเปนอาจารย หน่ึงทานตอหน่ึงบัญชี บัญชีเหลานี้ถือ
วาหามมีผูอ่ืนใชงานรวม เพราะผูท่ีมีช่ือในบัญชีตองรับผิดชอบความเสียหายใดๆ ที่จะเกิดขึ้นจากการใชงาน
ของบัญชีน้ันๆ แตเพียงผูเดียว บัญชีประเภทคนขอมูล แมวาจะเปดบริการใหนักเรียนไดใชงานกันหลายๆ คน
ก็ตาม แตโดยนิตินัยถือวาเปนกิจกรรมท่ีรับผิดชอบโดยครู/อาจารย ผูที่ลงทะเบียนแตผูเดียว
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ในท ํานองเดียวกัน บัญชีประเภทเผยแพรขอมูล ซ่ึงอาจมีถึง 2 บัญชีในหน่ึงโรงเรียนก็ตองมีผูรับ
ผิดชอบในแตละบัญช ีโดยท้ังสองบัญชีตองรับผิดชอบรวมกันในขอความท่ีเผยแพรผานอินเทอรเน็ต ในนาม
ของโรงเรียน ท้ังน้ีครูท่ีลงนามเปนผูรับผิดชอบแตละบัญชี จะตองไมเปนบุคคลเดียวกัน

เปนผูใชประเภทเผยแพรขอมูลตางจากประเภทคนขอมูลอยางไร ?

ผูใชประเภทเผยแพรขอมูล สามารถใชบัญชีในการอานขอมูล World Wide Web ใชในการรับสง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) และการโอนแฟมขอมูล (FTP) เขาไปยังเคร่ืองบริการขอมูล (Web Server)
ของเนคเทค เพ่ือเผยแพรขอมูลของโรงเรียน หรือกิจกรรมของนักเรียนได ในขณะท่ีผูใชประเภทคนควาขอมูล
ไมมีตูจดหมายอิเล็กทรอนิกส และไมสามารถโอนแฟมขอมูล เขามายังเคร่ืองบริการขอมูลของเนคเทคได

บัญชีประเภทเผยแพรขอมูลจะไดรับเนื้อที่บนเครื่องใหบริการ SchoolNet ในการเก็บขอมูลจด
หมายอิเล็กทรอนิกสและขอมูล World Wide Web ของโรงเรียนรวมกันไมเกิน 3 MB (แตยืดหยุนใหใชไดถึง 6
MB โดยตองลบขอมูลท่ีเกิน 3 MB น้ีออกภายใน 7 วัน มิฉะน้ันระบบจะระงับการใชงานโดยอัตโนมัติ) ดังน้ัน
ผูใชมีหนาท่ีตองดูแลและลบขอมูลท่ีไมจํ าเปนออกจากเคร่ืองใหบริการ SchoolNet เน่ืองจากการเก็บขอมูลไว
จนเต็มพื้นที่ที่ไดรับ จะท ําใหทานไมสามารถรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีมีเขามาอีกได ตลอดจนไมสามารถ
เพ่ิมเติมขอมูล World Wide Web ของโรงเรียนไดดวย

หากโรงเรียนตองการเน้ือท่ีเพ่ือเผยแพรขอมูลของโรงเรียนเพ่ิมเติม ตองติดตออยางเปนทางการ
มาท่ีศูนยบริการเครือขาย SchoolNet ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กเทอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ ซ่ึงทางคณะ
กรรมการบริหารโครงการ SchoolNet จะพิจารณาเปนกรณีไป

จ ํานวนช่ัวโมงการเขาใชงานจํ ากัดไวที่ 40 ช่ัวโมงตอเดือน เทากันทั้ง 2 ประเภท ทานตองบริหาร
การใชงานตามท่ีกํ าหนดคือ ใชงานไดวันละไมเกิน 4 ชั่วโมง และคร้ังละไมเกิน 3 ชั่วโมง บัญชีทั้ง 2 ประเภท
จะถูกระงับการใชงานและยกเลิกบัญชีการใชงานทันท ีหากไมมีกิจกรรมใดภายใน 30 วันหลังจากไดรับรหัส
ผาน ซ่ึงจะตองรออีก 6 เดือน จึงจะมาขอบัญชีไดอีก

ตารางเปรียบเทียบขอแตกตางของบัญชี
บัญชีประเภทคนขอมูล บัญชีประเภทเผยแพรขอมูล

บริการที่สมาชิกจะไดรับ การคนขอมูลบน World Wide Web การคนขอมูลบน World Wide Web, การรับ
สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) และการ
โอนแฟมขอมูล (FTP) เขาไปยังเครื่องให
บริการขอมูลของเนคเทคได

เนื้อที่บนเครื่องใหบริการ ไมมี ไมเกิน 3 MB (แตขยายใหถึง 6 MB ในระยะ
เวลา 7 วัน เทานั้น)

จ ํานวนชั่วโมงการเขาใชงานตอเดือน ไมเกิน 40 ชั่วโมง ไมเกิน 40 ช่ัวโมง
การใชงาน วันละไมเกิน 4 ชั่วโมง ครั้งละไมเกิน 3 ชั่วโมง วันละไมเกิน 4 ชั่ว

โมง
ครั้งละไมเกิน 3 ชั่ว
โมง

ผูใชที่ไมมีกิจกรรมจะถูกยกเลิกการใช
งานโดยอัตโนมัติภายใน

30 วัน 30 วัน
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ขอกํ าหนดเก่ียวกับการใชงานของบัญชี SchoolNet

ไมวาทานจะใชบัญชีแบบใด สิ่งแรกที่จะตองระวังที่สุดก็คือ รหัสผาน (password) ประจ ําตัว ที่จะ
ตองเก็บรักษาเปนอยางดี รหัสผานเปรียบเสมือนกุญแจท่ีจะใหเราเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีเช่ือมตอท่ัวโลก
ได กุญแจน้ีมีมูลคาประมาณ 400 บาท/เดือน สํ าหรับบัญชีประเภทคนขอมูล และประมาณ 900 บาท/เดือน
ส ําหรับประเภทเผยแพรขอมูล หากคิดตามอัตราของผูใหบริการอินเทอรเน็ตเชิงพาณิชย ที่สํ าคัญยิ่งไปกวานั้น
ก็คือบัญชีของ SchoolNet มีคาย่ิงกวาบัญชีอินเทอรเน็ตท่ัวไป หากทานลงทะเบียนในตางจังหวัด เพราะทาน
สามารถโทรผานหมายเลข 1509 ในจังหวัดที่ทานลงทะเบียน โดยเสียคาโทรศัพทครั้งละ 3 บาทเทาน้ัน แต
หากเปนอินเทอรเน็ตเชิงพาณิชย ทานอาจตองหมุนรหัสทางไกลไปยังจังหวัดขางเคียง หรือกรุงเทพฯ ซึ่งทุก
ทานทราบดีวาการใชอินเทอรเน็ตตองใชคร้ังละหลายๆ นาที ดังน้ันจะทํ าใหคาใชจายแพงตามไปดวย

ผูใช SchoolNet ทุกทานตองรักษารหัสผานของทานเปนความลับ และใชงานอยางระมัดระวัง
หากสงสัยวามีผูอ่ืนแอบใชงานบัญชีของทาน ทานควรแกไขรหัสผานของตน โดยแวะเขาไปที่

http://www.school.net.th/password/

เพือ่แกไขรหัสผานของตนเองไดทุกเวลา สํ าหรับการติดต้ังรหัสผานท่ีดี มีลักษณะดังน้ี

หามใชชื่อจริง ช่ือเลน นามสกุล ช่ือสามี/ภรรยา/บุตรหลาน/ทะเบียนรถ/หมายเลขโทรศัพท
หรือชื่อที่ใช Login ซ่ึงเปนช่ือท่ีสามารถเดาไดงาย

ควรประกอบดวยตัวอักษร ตัวเลข เคร่ืองหมายวรรคตอน และอักษรพิเศษ (เชน + / @ \ * = ^
- เปนตน) ประสมกัน โดยมีความยาวไมนอยกวา 8 ตัวอักษร

ควรเปล่ียนแปลงรหัสผานของทานทุกเดือน

ตัวอยาง การคัดเลือก password

ดี sup=poN/ >thai-L# y642K707

ไมดี Supapon Thailand 6427077

นอกจากน้ี ผูใชบัญชีอินเทอรเน็ตทุกบัญช ีมีหนาท่ีตองเขียนรายงานผลการดํ าเนินงานมายัง
เครือขาย SchoolNet เปนประจํ าทุกเดือน โดยเขามากรอกขอมูลในแบบฟอรมท่ี

http://www.school.net.th/reports/

โดยระบบจะสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเตือนใหทานสงรายงานทุกวันท่ี 25 ของเดือน หากภาย
ใน 5 วัน ทานยังไมเขามากรอกขอมูล ระบบจะตัดการใหบริการโดยอัตโนมัติ จนกวาทานจะติดตอมายัง
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helpdesk ของเครือขาย ที่หมายเลขโทรศัพท (02)-247-8288 เพื่อท ําการนัดหมายวันและเวลาที่จะให
ทานเขากรอกขอมูลบนอินเทอรเน็ต และเร่ิมการใชงานอีกคร้ัง

ลืม password หรือ password หาย จะขอแกไขตองทํ าอยางไรบาง ?

ทานตองท ําหนังสือมายังศูนยบริการเครือขาย SchoolNet ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาต ิและลงนามดวยตนเองเหมือนใบสมัคร และแจงขอใหก ําหนดรหัสผานใหมโดยตองจาย
คาปรับคร้ังละ 100 บาท โดยสงเปนเช็คหรือธนาณัติส่ังจาย “บริการไทยสารอินเทอรเน็ต” ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 108 อาคารบางกอกไทยทาวเวอร ชั้น 11 ถนนรางน้ํ า เขตราชเทวี
กรุงเทพฯ 10400 (ธนาณัติ สั่งจายมายังที่ท ําการไปรษณียมักกะสัน 10402) เพ่ือใหทางศูนยบริการเครือ
ขาย SchoolNet กํ าหนด password ใหมใหแกทานตอไป บริการน้ีไมรับการรองขอทางโทรศัพท เพราะไม
สามารถตรวจสอบไดวาผูรองขอเปนเจาของบัญชีอินเทอรเน็ตน้ัน ตัวจริงหรือไม

บัญชีอินเทอรเน็ตโรงเรียน ระบบ 1509 จะใชกันหลายคนไดหรือไม ?

แตละบัญชีท่ีโรงเรียนไดรับไปตองมีผูรับผิดชอบ 1 คน หากตองการจัดกิจกรรมรวมกับนักเรียน
อาจารยผูรับผิดชอบตองเปนผู login ดวยตนเอง แลวจึงจะจัดใหนักเรียนเขารวมใชงานไดไมควรบันทึกคาของ
password ไวในเคร่ืองแลวปลอยใหนักเรียนเลนกันเองเพราะอาจารยจะไมทราบช่ัวโมงการใชงานท่ีใชไป หาก
ถงึกํ าหนด 40 ชั่วโมง จะถูกตัดการใชงานจนกระท้ังถึงเดือนถัดไป ไมสามารถขอเพ่ิมช่ัวโมงในเดือนน้ันไดอีก

อน่ึง อินเทอรเน็ต มีท้ังขอมูลดีและไมดี เนคเทคเช่ือวาการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนควรอยูใน
สายตาของครู อาจารย ตลอดเวลา เพ่ือทานจะไดรูทันโลกและมองเห็นส่ิงแปลกใหม ท้ังดีและไมดีใน
อินเทอรเน็ตและดํ าเนินการหรือใหคํ าแนะนํ าแกนักเรียนดวยความเหมาะสม

จะใชงานไดเดือนละกี่ชั่วโมง ใชงานตอนไหนไดบาง ?

ในชวง พ.ศ. 2541 โครงการ SchoolNet ไดกํ าหนดใหบัญชีผูใชเฉลี่ย 10 บัญชีตอเลขหมาย
โมเด็ม 1 เลขหมาย ท้ังโครงการมีเลขหมายรวมท้ังส้ิน 420 เลขหมาย ระบบจึงรองรับผูใชได 4,200 บัญชี
โดยเปนบัญชีที่อยูในตางจังหวัด 3,000 บัญช ีและส ําหรับในกรุงเทพฯ 1,200 บัญช ีบัญชีการใชงานแตละ
แบบจะอนุญาตใหใชไดเดือนละ 40 ชั่วโมง แบบ Full graphic true PPP. เทียบเทาบริการอินเทอรเน็ตเชิง
พาณิชยท่ีมีมูลคาเดือนละประมาณ 1,100 บาท ตอบัญชี

แตเน่ืองจากบริการ SchoolNet อนุญาตใหใชโดยไมคิดคาใชจาย และมีแนวโนมวาผูใชประเภท
ต้ังเคร่ืองในหองสมุด (บัญชีประเภทคนขอมูล) อาจจะเปดใชเคร่ืองในเวลาเดียวกันหมด ซ่ึงหากเปนเชนน้ันก็
จะท ําใหการใชงานไมท่ัวถึง ทางศูนยบริการเครือขาย SchoolNet จึงจัดระบบอัตโนมัติเกล่ียการใชงานในเวลา
ราชการเปนภาคเชา ภาคบาย และระงับผูใชประเภทคนขอมูลเขาระบบนอกเวลาราชการ เพื่อเปดโอกาสใหผู
ใชประเภทเผยแพรขอมูลสลับกันเขาใชงาน ตารางเวลาการเขาใชงานบนเครือขายของบัญชีท้ัง 2 ประเภท
แบงเปนประเภทละ 3 แบบ ทานสามารถเทียบดูเวลาการเขาใชงานของบัญชีของทานไดตาม
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“ประเภท” ที่แจงไวในหนา “ลับเฉพาะ ขอมูลประจํ าตัวผูใชงาน” ท้ังน้ีทานมีหนาท่ีตองบริหารการใชงานให
อยูในเวลาจ ํากัด 40 ช่ัวโมงตอเดือน

จะทราบไดอยางไรวาใชงานไปแลวก่ีช่ัวโมง ?

เปนหนาท่ีของครู/อาจารยท่ีรับผิดชอบบัญชีอินเทอรเน็ตในนามของตนเอง วาไมมีการนํ าไปใช
งานในทางท่ีผิด หรือใชจนเกินขอบเขตท่ี SchoolNet จะใหทานได เพือ่อํ านวยความสะดวกในการตรวจสอบ
โปรดดูบันทึกช่ัวโมงการใชงานของทานท่ี

http://www.school.net.th/status

ดังน้ัน ไมวาทานจะใชงานมากหรือนอย ทานตองตรวจสอบสถานภาพการใชงานทุกคร้ังท่ีเขาสู
ระบบ อยางนอยก็เพ่ือใหทราบวาไมมีผูใดมาแอบอางเปนตัวทาน และเขาไปใชระบบออนไลน หากเหลือชั่ว
โมงการใชงานนอย ทานตองรับผิดชอบในการประหยัดการใชงานของทานเอง ทางศูนยบริการไมสามารถจะ
ขยายเวลาใหอีกได เพราะเรามีพนักงานคอนขางนอย เพ่ือบริการ SchoolNet ทั้งระบบ เราจึงตองจัดระเบียบ
ทีรั่ดกุม และท ําเปนระบบอัตโนมัติท่ีใหความยืดหยุนตอผูใชพอสมควร

โรงเรียนตองการเพ่ิมบัญชี เปล่ียนผูรับผิดชอบบัญชี หรือเปล่ียนประเภทบัญชีจะตองทํ า
อยางไรบาง ?

แตละโรงเรียนมีสิทธิ์ไดรับบัญช ีSchoolNet ไดไมเกิน 3 บัญชีคือ บัญชีประเภทคนหาขอมูล 1
บัญช ีและบัญชีประเภทเผยแพรขอมูล 2 บญัชี สํ าหรับโรงเรียนที่ไมไดรับบัญชีไมครบ 3 บัญช ีสามารถขอ
เพิ่มบัญชี SchoolNet ได โดยจัดหาครูผูรับผิดชอบไมซํ้ ากับครูผูรับผิดชอบเดิม กรอกใบสมัครพรอมแนบหลัก
ฐานตางๆ แลวสงมายังศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย

ส ําหรับโรงเรียนที่ประสงคจะเปลี่ยนผูรับผิดชอบบัญช ีหรือเปลี่ยนประเภทบัญช ีใหทํ าหนังสือ
ราชการชี้แจงเหตุผล พรอมแจงรายละเอียดเดิมท่ีมีอยู และรายละเอียดใหม่ีท่ีตองการเปล่ียนแปลง อาทิ เลข
ประจ ําตัว (User Id) ชื่อบัญช ี(Username) และช่ือนามสกุลของผูรับผิดชอบบัญชี เปนตน พรอมทัง้กรอกใบ
สมัคร และแนบหลักฐานตางๆ แลวสงมายังศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย

การตออายุสมาชิกบัญชีอินเทอรเน็ตเครือขาย SchoolNet

สมาชิกเครือขาย SchoolNet@1509 ทั้งประเภทคนหาขอมูล และประเภทเผยแพรขอมูล จะมี
อายุการใชงาน 6 เดือน นับจากวันท่ีเครือขายอนุญาตใหเร่ิมใชงานทุกบัญชี ในการตออายุการใชงาน ทานจะ
ตองกรอกใบตออายุ (เปดไดที ่http://www.school.net.th/renewal/) และสงใบตออายุลวงหนา 30 วัน กอน
วันหมดอายุ ท้ังน้ีทานจะตองระบุเลขประจํ าตัวเดิมของทาน พรอมท้ังแนบหลักฐานตางๆ และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานตลอดระยะเวลา 6 เดือนท่ีผานมา แลวสงมายังศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย
ท้ังน้ีทานสามารถดูสถานะของการตออายุสมาชิกไดท่ี http://www.school.net.th/status)

mailto:SchoolNet@1509
http://www.school.net.th/renewal/
http://www.school.net.th/status
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ตองปฏิบัติอยางไร จึงจะเปนผูใชท่ีดีของ SchoolNet ?

เน่ืองจากระบบใหบริการ SchoolNet เปนสมบัติเพ่ือใชงานรวมกัน ผูใชทุกคนจึงมีหนาที่และ
ความรับผิดชอบในการดูแลรักษาระบบใหมีความปลอดภัยเพ่ือใหบริการตอไปไดอยางดีและมีประสิทธิภาพ ผู
ใชมีหนาท่ีรับผิดชอบดูแลรหัสผานของตน ไมต้ังรหัสผานท่ีงายเกินไป หรือบอกรหัสผานของตนเองแกผูอ่ืน
หากพบวาระบบเกิดความเสียหายจากรหัสผานที่งายเกินไปของทาน หรือรหัสผานของทานร่ัวไหลออกไป
ทานจะถูกระงับการใชงานทันท ีและตองติดตอเขามาท่ีศูนยบริการฯ อยางเปนทางการ เพ่ือขอตออายุบัญชี
ใหม

ผูใชตองปฏิบัติตามนโยบายการอนุญาตใหใชงาน (Appropriate Use Policy) ที่ออกโดยศูนย
บริการเครือขาย SchoolNet ผูใชมีหนาท่ีใชระบบเครือขายดวยความประพฤติดี (net etiquette) ไมละเมิด
ความเปนสวนตัวของผูอ่ืนโดยการอานขอความสวนตัวของผูอ่ืน การเผยแพรขอมูลของผูอ่ืนออกไปในวงกวาง
โดยไมไดรับอนุญาต การใชภาษาไมสุภาพ การเขียนขอความทีท่ํ าใหผูอื่นเสียหาย ทานตองรับผิดชอบในนาม
เจาของบัญชีแตเพียงผูเดียว

บริการ SchoolNet มีใหใชเพื่อวัตถุประสงคทางการศึกษาวิจัยและพัฒนาสังคมเทานั้น หามรับสง
ขาวสารเปนความลับของทางราชการหรือในทางท่ีผิดกฎหมาย ไมอนุญาตใหผูใชท ําการคาใดๆ ผานทาง
ระบบเครือขาย และระบบคอมพิวเตอรท้ังส้ิน การแจงความจ ําหนายซ้ือสินคา การนํ าขอมูลไปขาย การรับ
บริการคนหาขอมูลเพ่ือกํ าไร และอ่ืนๆ ถือวาละเมิดขอบเขตการใหบริการน้ี

ผูใชยังมีหนาท่ีสอดสองดูแลและรายงานตอศูนยฯ ในกรณีพบเห็นผูมีพฤติกรรมนาสงสัยที่จะเปน
อันตรายตอระบบ ผูใชท่ีฝาฝนระเบียบการอนุญาตใหใชงาน มีสวนรวม หรือกระท ําการบุกรุกระบบบริการ
SchoolNet จะถูกหามจากระบบ SchoolNet เปนเวลา 3 ป

อาสาสมัคร คือ อะไร ทานจะติดตออาสาสมัครไดอยางไร ?

อาสาสมัคร คือ บุคคลท่ัวไปท่ีอุทิศตนและพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือในดานการใหดํ าแนะนํ า
ปรึกษาปญหาทางดานเทคนิคหรือใหความชวยเหลือดานตางๆตามลํ าลังและความสามารถท่ีมีอยูแกโรงเรียน
ในทองถ่ินทียังขาดบุคลากรท่ีมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับคอมพิวเตอร และระบบอินเทอรเน็ตได โดยไมหวัง
ผลตอบแทนทั้งนี้หากโรงเรียนพบปญหา หรือมีขอสงสัยประการใดสามารถติดตอเพ่ือขอรับความชวยเหลือ
จากอาสาสมัครภายในทองถ่ินไดท่ี www.school.net.th/volunteers

สมาชิก SchoolNet จะปองกันตัวในสังคม อินเทอรเน็ตไดอยางไร ?

ในสังคมอินเทอรเน็ตน้ัน มีท้ังคนดีและคนไมดีเชนเดียวกับสังคมท่ัวไปผูใชท่ีไมระมัดระวัง
จึงอาจถูกลอลวงไปในทางท่ีผิดหรือกอใหเกิดอันตรายได ฉะน้ัน วิธีหนึ่งที่จะปองกันเยาวชนไทยจากปญหา
เหลาน้ีไดก็คือ การใหเยาวชนรูจักกับศิลปะปองกันตัวในอินเทอรเน็ต

http://www.school.net.th/volunteers
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ศิลปะปองกันตัว 7 ประการท่ีเยาวชนผูใชอินเทอรเน็ตควรรูและยึดถือปฏิบัติคือ

1.!ไมบอกขอมูลสวนตัว เชน ที่อยู เบอรโทรศัพท ชื่อ โรงเรียนของตนใหแกบุคคลอ่ืนท่ีรูจักกัน
ทางอินเทอรเน็ต โดยไมไดรับอนุญาตจากผูปกครองกอน

2.!หากพบขอความหรือรูปภาพใดๆ บนอินเทอรเน็ตท่ีมีลักษณะหยาบคายหรือไมเหมาะสม ควร
แจงใหผูปกครองทราบทันที

3.!ไมควรไปพบบุคลลใดก็ตามท่ีรูจักทางอินเทอรเน็ตโดยไมไดรับอนุญาตจากผูปกครองกอน
และหากผูปกครองอนุญาต ก็ควรไปพรอมกับผูปกครอง โดยควรไปพบในที่สาธารณะ

4.!ไมสงรูปหรือส่ิงของใดๆ ใหบุคคลท่ีรูจักทางอินเทอรเน็ต โดยมิไดขออนุญาตผูปกครองกอน
5.!ไมตอบคํ าถามหรือตอความกับผูท่ีส่ือขอความหยาบคาย และตองแจงใหผูปกครองทราบทันที
6.!ควรเคารพตอขอตกลงในการใชอินเทอรเน็ตท่ีใหไวกับผูปกครอง เชน กํ าหนดระยะเวลาใน
การใชอินเทอรเน็ต เว็บไซตท่ีผูปกครองอนุญาตใหเขาได

7.!ตองปฏิบัติตามกฎขางตนทุกกรณี

ไมเพียงแตเยาวชนเทาน้ันท่ีควรปองกันตัวในการใชอินเทอรเน็ต ผูปกครองเองก็ควรมีสวนรวมใน
การปองกันอันตรายใหกับเยาวชนผูใชอินเทอรเน็ตไดเชนกัน  โดยการปฏิบัติตามแนวทาง 4 ประการดังตอ
ไปนน้ี

1.!ตองปฏิบัติตามกฎขางตนทุกกรณีผูปกครองควรใชเวลาเลนอินเทอรเน็ตดวยกันกับบุตรหลาน
เพ่ือจะไดเรียนรูวาเขาใชอินเทอรเน็ตไปในทิศทางใด และมีความสนใจเร่ืองใด

2.!ผูปกครองควรสอนใหบุตรหลานรูจักถึงศิลปะปองกันตัวในการใชอินเทอรเน็ต
3.!ผูปกครองควรพูดคุยท ําความตกลงเก่ียวกับการใชอินเทอรเน็ตของเขา เชน เวลาที่ใชได
ประเภทของเว็บไซตและกิจกรรมทางอินเทอรเน็ตท่ีเขารวมได

4.!ผูปกครองควรวางคอมพิวเตอรท่ีบุตรหลานใชไวในท่ีเปดเผยท่ีทุกคนมองเห็นได ไมควรไวใน
หองสวนตัวของเขา

❉   !  ❉   !  ❉   !  ❉   !  ❉   !  ❉



บทท่ี 2
เง่ือนไขการใชงาน (Terms and Conditions)

1.! โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet  Thailand) มีจุดประสงค เพ่ือบริการเครือ
ขายสํ าหรับการศึกษาวิจัยและพัฒนาทางสังคมเทานั้น  หามรับ/สงขาวสารท่ีเปนความลับทางราชการ
หรือท่ีเปนการละเมิดตอกฎหมายใดๆ  อาทิเชน  เอกสารสิทธิ ์ เอกสารซ่ึงทางการตีความวาเปนการขมขู
หรือลามกอนาจาร  สมาชิกเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) รับรองวาหาก
มีการกลาวหาวากระท ํา  หรือถูกกระทํ าส่ิงท่ีเขาขายผิดกฏหมายใดๆ จะเอาผิดกับศูนยอิเล็คทรอนิคสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติไมได

2.! ไมอนุญาตใหสมาชิกโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) ท ําการคา
ใดๆ ผานระบบเครือขายและระบบคอมพิวเตอรท้ังส้ิน  การแจงความจ ําหนายซ้ือสินคา  การนํ าขอมูลไป
ขายตอ การรับบริการคนหาขอมูลโดยคิดคาบริการ และการเปดบริการอินเตอรเน็ตแกบุคคลท่ัวไปเพ่ือ
แสวงหากํ าไรและอ่ืนๆ ถือวาเปนการละเมิดขอบเขตบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย
(SchoolNet Thailand)

3.! สมาชิกเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) สัญญาวาจะใชเคร่ืองคอมพิวเตอร
และระบบเครือขายในลักษณะความประพฤติดี (net etiquette) ไมขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีล
ธรรมอันดีของประชาชน  ซ่ึงอยางนอยก็จะตองไมละเมิดความเปนสวนตัวของผูอ่ืน  กลาวคือไมอานขอ
ความสวนตัวของผูอ่ืนหรือบุกรุกเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูอ่ืน  ไมวาขอความน้ันจะใชระบบความปลอดภัย
ของแฟมขอมูลไวหรือไมก็ตาม  การเผยแพรขอความสวนตัวท่ีผูอ่ืนสงมากระจายออกไปในวงกวางโดยไม
ไดรับอนุญาตจากผูเขียน  การใชภาษาไมสุภาพ  การเผยแพรขอความที่ท ําใหผูอื่นเสียหายออกไปยังที่
สาธารณะ   ลวนแลวแตเปนการละเมิดสิทธิของผูอ่ืนท้ังส้ิน  หากมีการกระท ําละเมิดหรือความประพฤติที่
เสียหายกอใหเกิดความเสื่อมเสียแกผูอื่นโดยสมาชิกแลว  สมาชิกจะตองยอมรับวาเปนความรับผิดชอบ
ของสมาชิกเพียงฝายเดียว

4.! ระบบคอมพิวเตอร  และอุปกรณเครือขายในศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิคสและคอมพิวเตอรแหงชาติเปน
สมบัติของทางราชการ  หามมิใหผูใดเขาใชงานโดยมิไดรับอนุญาต  การบุกรุกหรือพยายามบุกรุกเขาสู
ระบบถือวาเปนการพยายามรุกล้ํ าเขตราชการโดยไมไดรับอนุญาต  ท้ังน้ีสมาชิกเครือขายคอมพิวเตอร
เพือ่โรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand)  จะตองรับผดิชอบในการปองกันความปลอดภัยของระบบเครือ
ขาย  โดยปฏิบัติตามขอกํ าหนดการใชและรักษารหัสผาน password  ของตนเอง  ใหมีความปลอดภัย
และไมกระท ําการใดๆ ท่ีเปนการเช้ือเชิญใหบุคคลอ่ืนบุกรุกเขาสูระบบได

5.! ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต ิ จะไมควบคุมเน้ือหาของขอมูลขาวสารท่ีผานเขา
ออกศูนยฯ แตอยางใด  และศูนยฯ จะไมรับประกันในคุณภาพของการรับสงขอมูลขาวสารและ down-
time ของระบบ  ไมวาบางสวนหรือท้ังหมด  และไมรับผิดชอบในความเสียหายของผูใชอันเน่ืองมาจากวง
จรสื่อสารช ํารุด  จานแมเหล็กช ํารุด  ความลาชา  แฟมขอมูลหรือจดหมายไมถึงปลายทาง  สงผิดสถานท่ี
เกิดความผิดพลาดในขอมูล  หรือความเสียหายอันเกิดจากการละเมิดโดยผูใชอ่ืนๆ
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6.! ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต ิ ไมอนุญาตใหสมาชิกเครือขายคอมพิวเตอร เพื่อ
โรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) นํ าสิทธิการใชบริการไปใหใช  ปลอยใหใชหรือนํ าไปจ ําหนายตอให
แกบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน  การที่ผูใชลงแจงความ  จ ําหนายซ้ือสินคาโดยผูรับขาวไมไดรองขอ  นํ าขอมูล
ไปขายหรือละเมิดทรัพยสินทางปญญา  การใหผูอ่ืนรวมใช useraccount หรือตอพวงเครือขายโดยคิดมูล
คา  การรับบริการคนหาขอมูลเพ่ือกํ าไรและอ่ืนๆ  ถือวาเปนการละเมิดขอบเขตการใชบริการเครือขาย
คอมพวิเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) และละเมิดเง่ือนไขการใชวงจรส่ือสารตางประเทศ
ของการสื่อสารแหงประเทศไทย

7.! สมาชิกเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) สัญญาวาจะปฏิบัติตามเง่ือนไข/
กฎ/ระเบียบ/คํ าแนะนํ าที่ ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติกํ าหนดข้ึน  และที่จะ
กํ าหนดในอนาคต

8.! ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต ิทรงสิทธิที่จะปฏิเสธการเชื่อมตอโดยไมตอง
อธิบายเหตุผล และทรงสิทธ์ิท่ีจะยกเลิกการเช่ือมตอของสมาชิกเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย
(SchoolNet Thailand) ท่ีละเมิดหรือพยายามจะละเมิดเง่ือนไขกฎเกณฑการใชบริการเครือขาย
คอมพวิเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) โดยไมตองแจงลวงหนา

9.! สมาชิกโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) จะตองจัดเก็บเอกสารลับ
เฉพาะขอมูลประจํ าตัวผูใชบริการบัญชีอินเทอรเน็ตเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยไวตลอดอายุ
การใชงาน และใชเลขประจ ําตัวของทานทุกคร้ังในการติดตอกับศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ นอกจากน้ีสมาชิกประเภทเผยแพรขอมูลจะตองใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (email)
ของโครงการ SchoolNet เทาน้ันในการติดตอกับศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ

10.!สมาชิกโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) จะตองระมัดระวังมิใหผู
อ่ืนทราบรหัสผาน (password) ของทาน และจะตองไมแจงรหัสผานทางการติดตอส่ือสารใดๆ ทั้งสิ้น
เชน จดหมายอิเล็กทรอนิกส, จดหมาย, โทรสาร เปนตน

11.!สมาชิกโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) จะตองเขารวมกิจกรรม
สรางเนื้อหาสารสนเทศที่นาสนใจและเปนประโยชนตอการศึกษา และเขารวมกิจกรรมท่ีโครงการ
SchoolNet แนะนํ า รวมไปถึงการผลิตส่ือการเรียนการสอนมาเผยแพรไวบนอินเทอรเน็ต

12.!สมาชิกโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) จะตองนํ าสิทธิการใช
บริการที่ไดรับ ไปผลักดันใหเกิดประโยชนในการศึกษาและการเรียนรูแกบุคลากรในหนวยงาน โดยจะ
ตองรายงานผลการดํ าเนินงานใหแกศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติเปนประจํ า
ทุกวันที่ 25 ของเดือน ตามแบบฟอรมท่ีศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติกํ าหนด
ให ทั้งน้ีบัญชีอินเทอรเน็ตจะมีอายุการใชงาน 6 เดือน จะตองดํ าเนินการตออายุ โดยแนบรายงานผลการ
ดํ าเนินงานตลอดระยะเวลา 6 เดือนมาเปนหลักฐานดวย



บทท่ี 3
จรรยาบรรณสํ าหรับผูใชอินเทอรเน็ต

ปจจุบันมีผูใชงานอินเทอรเน็ตเปนจํ านวนมาก และมีจ ํานวนเพ่ิมข้ึนทุกวัน เครือขายอินเทอรเน็ต
เปนระบบออนไลน ท่ีสามารถแลกเปล่ียนขอมูลซ่ึงกันและกันได ในเครือขายยอมมีผูประพฤติไมดีปะปนอยู ซึ่ง
กอใหเกิดปญหาตอสวนรวมอยูเสมอ แตละเครือขายจึงไดออกกฎ เกณฑการใชงานภายในเครือขาย เพื่อให
สมาชิกในเครือขายของตนยึดถือและปฏิบัติตามกฎเกณฑเหลาน้ีจะชวยใหสมาชิกโดยสวนรวมไดรับประโยชน
สูงสุด และปองกันปญหาที่เกิดจากผูใชบางคนได ดังน้ันผูใชอินเทอรเน็ตทุกคนจะตองเขาใจกฎเกณฑขอบังคับ
ของเครือขายท่ีตนเองเปนสมาชิก จะตองมีความรับผิดชอบตอตนเองและผูรวมใชบริการคนอ่ืน และจะตองรับ
ผดิชอบตอการกระท ําของตนเองท่ีเขาไปขอใชบริการตางๆ บนเครือขายคอมพวิเตอร

เครือขายคอมพิวเตอรท่ีผูใชอินเทอรเน็ตใชบริการอยู มิไดเปนเพียงเครือขายขององคกรท่ีผูใช
เปนสมาชิกอยูเทาน้ัน แตเปนเครือขายคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมโยงเครือขายตางๆ หลายพันหลายหม่ืนเครือขาย
เขาไวดวยกัน มีขอมูลขาวสารว่ิงอยูระหวางเครือขายเปนจํ านวนมาก การสงขาวสารลงในเครือขายน้ันอาจทํ า
ใหขาวสารกระจายไปยังเครือขายอ่ืนๆ อีกเปนจํ านวนมาก เชน การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสฉบับหน่ึงอาจจะ
ตองเดินทางผานเครือขายหลายเครือขายจนกวาจดหมายฉบับน้ันจะเดินทางถึงปลายทาง ดังน้ันผูใช
อินเทอรเน็ตจะตองใหความสํ าคัญ และตระหนักถึงปญหาปริมาณขอมูลขาวสารท่ีว่ิงอยูบนเครือขาย

แมผูใชงานอินเทอรเน็ตจะไดรับสิทธ์ิจากผูบริหารเครือขายใหใชบริการตางๆ บนเครือขายน้ันได
ผูใชจะตองเขาใจกฎเกณฑตางๆ ท่ีเครือขายน้ันวางไวดวย ไมพึงละเมิดสิทธิ์หรือกระท ําการใดๆ ที่จะสราง
ปญหา หรือไมเคารพกฎเกณฑที่แตละเครือขายวางไว และจะตองปฏิบัติตามคํ าแนะนํ าของผูบริหารเครือขาย
น้ันอยางเครงครัด

การใชงานอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและเปนประโยชน จะท ําใหสังคมอินเทอรเน็ตเปนสังคมท่ี
นาใชและเปนประโยชนตอสวนรวม ผูใชจะตองหลีกเล่ียงกิจกรรมบางอยางท่ีไมควรปฏิบัติ เชน การสง
กระจายขาวลือจํ านวนมากบนเครือขาย การกระจายขาวแบบสงกระจายไปยังปลายทางจ ํานวนมาก การสง
เอกสารจดหมายลูกโซ เปนตน กิจกรรมเหลาน้ีจะเปนผลเสียตอสวนรวม และไมเกิดประโยชนใดๆ ตอสังคม
อินเทอรเน็ต

นอกจากน้ียังมีผูพยายามรวบรวมกฏกติกามารยาท และจัดท ําเปน จรรยาบรรณสํ าหรับผูใช
อินเทอรเน็ต หรือเรียกวา Net etiquette เพ่ือใหการอยูรวมกันในสังคมอินเทอรเน็ตสงบสุข จรรยาบรรณ
อินเทอรเน็ตน้ี ไดเรียบเรียงมาจากบทความบนเครือขายอินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลัยฟอรริดาแอตแลนติก
โดยผูรวบรวมชื่อ Arlene H. Rinaldi นอกจากน้ียังไดรวบรวมจากขอคิดเห็น และการเสนอขาวในยูสเน็ตนิวส

จรรยาบรรณเก่ียวกับเวิลดไวดเว็บ

1.! หามใสรูปภาพที่มีขนาดใหญไวในเว็บเพจของทาน เพราะท ําใหผูท่ีเรียกดูตองเสียเวลามากในการแสดง
ภาพเหลานั้น ผูใชงานอินเทอรเน็ตสวนมากเช่ือมตออินเทอรเน็ตดวยโมเด็ม ทํ าใหผูเรียกดูรูปภาพขนาด
ใหญเบื่อเกินกวาที่จะรอชมรูปภาพนั้นได
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2.! เม่ือเว็บเพจของทานตองการสราง link ไปยังเว็บเพจของผูอื่น ทานควรแจงใหเจาของเว็บเพจ น้ันทราบ
ทานสามารถแจงไดทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส

3.! ถามีวิดีโอหรือเสียงบนเว็บเพจ ทานควรระบุขนาดของไฟลวิดีโอหรือไฟลเสียงไวดวย (เชน 10 KB, 2 MB
เปนตน) เพื่อใหผูเรียกดูสามารถค ํานวนเวลาท่ีจะใชในการดาวนโหลดไฟลวิดีโอหรือไฟลเสียงน้ัน

4.! ทานควรต้ังช่ือ URL ใหงาย ไมควรมีตัวอักษรตัวใหญปนกับตัวอักษรตัวเล็ก ซึ่งจ ําไดยาก

5.! ถาทานตองการเรียกดูขอมูลจาก URL ที่ไมทราบแนชัด ทานสามารถเร่ิมคนหาจาก domain address ได
โดยปกต ิURL มักจะเร่ิมตนดวย www แลวตามดวยท่ีอยูของเว็บไซด เชน http://www.nectec.or.th/ หรือ
http://www.tv5.co.th/ หรือ http://www.kmitl.ac.th

6.! ถาเว็บไซดของทานมี link เช่ือมโยงไปยังเว็บเพจอ่ืนๆ ดวยรูปภาพเทานั้น อาจท ําใหผูเรียกดูที่ใชโปรแกรม
บราวเซอรท่ีไมสนับสนุนรูปภาพ ไมสามารถเรียกชมเว็บไซดของทานได ทานควรเพิ่ม link ท่ีเปนตัว
หนังสือเพ่ือเช่ือมโยงไปยังเว็บเพจอ่ืนๆ ดวย

7.! ทานไมควรใสรูปภาพท่ีไมมีความสํ าคัญตอขอมูลบนเว็บเพจ เน่ืองจากไฟลของรูปภาพมีขนาดใหญ ทํ าให
เสยีเวลาในการเรียกดูและส้ินเปลือง bandwidth โดยไมจ ําเปน

8.! ทานควรปองกันลิขสิทธ์ิของเว็บไซดดวยการใสเคร่ืองหมาย trademark (TM) หรือเคร่ืองหมาย Copyright
" ไวในเว็บเพจแตละหนาดวย

9.! ทานควรใส email address ของทานไวดานลางของเว็บเพจแตละหนา เพ่ือใหผูเรียกชมสามารถสอบถาม
เพ่ิมเติม หรือติดตอทานได

10.!ทานควรใส URL ของเว็บไซดไวดานลางของเว็บเพจแตละหนาดวย เพ่ือเปนแหลงอางอิงในอนาคตสํ าหรับ
ผูที่สั่งพิมพเว็บเพจนั้น

11.!ทานควรใสวันท่ีของการแกไขขอมูลบนเว็บไซดคร้ังสุดทายไวดวย เพื่อใหผูเรียกชมทราบวาขอมูลที่ไดรับ
น้ัน มีความทันสมัยเพียงใด

12.!หามไมใหเว็บไซดของทานมีเน้ือหาท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิ มีเน้ือหาท่ีตีความไปในทางลามกอนาจาร หรือการใช
ความรุนแรง เน้ือหาท่ีขัดตอกฎหมาย ผูจัดท ําเว็บไซดจะตองเปนผูรับผิดชอบตอเน้ือหาและขอมูลท้ังหมด
ในเว็บไซดน้ัน

จรรยาบรรณเก่ียวกับจดหมายอิเล็กทรอนิกส (email) และแฟมขอมูล

ผูใชอินเทอรเน็ตทุกคนมีตูจดหมาย (mailbox) และอีเมลแอดเดรสท่ีใชอางอิงในการรับสงจด
หมาย ความรับผิดชอบตอการใชงานจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนเร่ืองท่ีทุกคนตองใหความสํ าคัญอยางมาก
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เพราะระบบจะรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสโดยอัตโนมัติ หากมีจดหมายคางในระบบเปน

จ ํานวนมาก จะท ําใหพื้นที่จัดเก็บจดหมายอิเล็กทรอนิกสของระบบหมดไป สงผลใหระบบไมสามารถรับสงจด
หมายไดอีก ทํ าใหผูใชทุกคนในระบบไมสามารถรับสงจดหมายท่ีสํ าคัญไดอีกตอไป นอกจากน้ีผูใดผูหน่ึงสงจด
หมายอิเล็กทรอนิกสท่ีมีขนาดใหญมาก สงแบบกระจายเขาไปในระบบเดียวกันพรอมกันหลายคน จะท ําให
ระบบหยุดทํ างานไดเชนกัน

ผูใชทุกคนพึงระลึกเสมอวาเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีจัดเก็บตูจดหมายของแตละคน มิไดมีผูใชเพียง
ไมกี่คน แตอาจมีผูใชเปนพันคน หม่ืนคน ดังน้ันระบบอาจมีปญหาไดงาย ผูใชแตละคนจะตองมีความรับผิด
ชอบในการดูแลตูจดหมายของตนเอง ดังน้ี

1.! ตรวจสอบจดหมายอิเล็กทรอนิกสของตนเองทุกวัน และจะตองจัดเก็บแฟมขอมูลและจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสของตนใหเหลือภายในโควตาท่ีผูบริหารเครือขายกํ าหนดให

2.! ลบจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีไมตองการแลว ออกจากระบบเพ่ือลดปริมาณการใชเน้ือท่ีระบบ

3.! ดูแลใหจํ านวนจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีอยูในตูจดหมาย มีจ ํานวนนอยท่ีสุด

4.! ควรโอนยายจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่จะใชอางอิงภายหลัง มายังเคร่ืองคอมพวิเตอรของตนเอง

5.! พึงระลึกเสมอวาจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีเก็บไวในตูจดหมายน้ีอาจถูกผูอ่ืนแอบอานได ดังน้ันไมควรจัด
เก็บขอมูล หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดใชแลวไวในตูจดหมาย

หลังจากผูใชไดรับบัญช ี(account) ในโฮสจากผูบริหารเครือขาย ผูใชจะไดรับสิทธิ์ใหใชเนื้อที่ของ
ระบบ ซึ่งเปนเนื้อที่เฉพาะที่เรียกวา “โฮมไดเรกทอรี” ตามจํ านวนโควตาท่ีผูบริหารเครือขายกํ าหนด ผูใชจะ
ตองมีความรับผิดชอบตอเน้ือท่ีดังกลาว เพราะเน้ือท่ีของระบบเหลาน้ีเปนเน้ือท่ีท่ีใชรวมกัน เชน โฮสแหงหนึ่ง
มีผูใชรวมกันสามพันคน ถาผูบริหารเครือขายก ําหนดเน้ือท่ีใหผูใชคนละ 3 เมกะไบต โฮสจะตองมีเน้ือท่ี
จ ํานวน 9 จิกะไบต โดยความเปนจริงแลวโฮสไมมีเน้ือท่ีจํ านวนมากเทาจํ านวนดังกลาว เพราะผูบริหารเครือ
ขายคิดเน้ือท่ีโดยเฉล่ียของผูใชเปน 1 เมกะไบต ดังนั้นถาผูใชทุกคนใชพื้นที่ใหพอเหมาะและจัดเก็บเฉพาะ
แฟมขอมูลท่ีจํ าเปน จะท ําใหระบบมีเน้ือท่ีใชงานไดมาก

ผูใชทุกคนควรมีความรับผิดชอบรวมกัน ดังน้ี

1.จัดเก็บแฟมขอมูลในโฮมไดเรกทรอรีของตนใหมีจํ านวนต่ํ าที่สุด ควรโอนยายแฟมขอมูลมาเก็บไวท่ี
เคร่ืองคอมพิวเตอรของตนเอง

2.การแลกเปล่ียนแฟมขอมูลระหวางเคร่ืองคอมพิวเตอรของตนและผูอ่ืนในเครือขายอินเทอรเน็ต ควร
จะตรวจสอบไวรสัเปนประจ ํา เพ่ือลดการกระจายของไวรัสในเครือขาย

3.พึงระลึกเสมอวาแฟมขอมูลของผูใชท่ีเก็บไวบนเคร่ืองน้ัน อาจไดรับการตรวจสอบโดยผูที่มีสิทธิ์สูงกวา
ดังน้ันผูใชไมควรเก็บแฟมขอมูลท่ีเปนเร่ืองลับเฉพาะไวบนโฮส
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บัญญัติ 10 ประการ

บัญญัติ 10 ประการเปนจรรยาบรรณท่ีผูใชอินเทอรเน็ตยึดถือไว เสมือนเปนแมบทของการ
ปฏบิติัผูใชพึงระลึกและเตือนความจํ าเสมอ

1.ตองไมใชคอมพวิเตอรท ําราย หรือละเมิดผูอ่ืน

2.ตองไมรบกวนการทํ างานของผูอ่ืน

3.ตองไมสอดแนม แกไข หรือเปดดูแฟมขอมูลของผูอ่ืน

4.ตองไมใชคอมพิวเตอรเพ่ือการโจรกรรมขอมูลขาวสาร

5.ตองไมใชคอมพิวเตอรสรางหลักฐานท่ีเปนเท็จ

6.ตองไมคัดลอกโปรแกรมของผูอ่ืนท่ีมีลิขสิทธ์ิ

7.ตองไมละเมิดการใชทรัพยากรคอมพิวเตอรโดยท่ีตนเองไมมีสิทธ์ิ

8.ตองไมนํ าเอาผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน

9.ตองคํ านึงถึงส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนกับสังคมอันติดตามมาจากการกระทํ าของทาน

10.ตองใชคอมพิวเตอรโดยเคารพกฎระเบียบ กติกา และมีมารยาท

จรรยาบรรณเปนส่ิงท่ีทํ าใหสังคมอินเทอรเน็ตเปนระเบียบ

ความรับผิดชอบตอสังคมเปนเร่ืองท่ีจะตองปลูกฝงกฏเกณฑของแตละเครือขาย จะตองมีการวาง
ระเบียบเพื่อใหการด ําเนินงานเปนไปอยางมีระบบ และเอ้ือประโยชนซ่ึงกันและกัน บางเครือขายมีบทลงโทษที่
ชัดเจน เชน การปฏิบัติผิดกฎเกณฑของเครือขายจะตองตัดสิทธ์ิการเปนผูใชของเครือขาย ในอนาคตจะมีการ
ใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนจํ านวนมาก  จรรยาบรรณจึงเปนส่ิงท่ีชวยใหสังคมอินเทอรเน็ตสงบสุข หากมีการ
ละเมิดอยางรุนแรง กฎหมายจะเขามามีบทบาทตอไป

จรรยาบรรณสํ าหรับผูใชอินเทอรเน็ตน้ี ไดรับความอนุเคราะหจากรองศาสตราจารยยืน ภูวรวรรณ ผูอํ านวย
การส ํานักบริการคอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

เอกสารอางอิง

1.! Arlene H. Rinaldi "The Net User Guidelines and Netiquette" Academic/Instititional Support
Services, Florida Atlantic University, 1993

2.! ส ํานักบริการคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร “จรรยาบรรณสํ าหรับผูใชอินเทอรเน็ต”,
http://www.ku.ac.th/ED/ntq/index.html, 1997



บทท่ี 4
คูมือการใชงาน

การเขาสูเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย ผานเลขหมายพระราชทาน 1509 (SchoolNet
Thailand@1509) สามารถเขาผานระบบปฏิบัติการ Windows 95 โดยใชโปรแกรม Dial-up Networking ที่
ติดต้ังมาใหพรอมอยูแลว ซ่ึงสามารถเปดจาก My Computer จะปรากฎแฟม Dial-up Networking หากยังไม
ไดทํ าการติดต้ัง ใหใสแผนโปรแกรม Windows 95 แลวปฏิบัติตามข้ันตอนตอไปน้ี (ถาติดตั้งโปรแกรมแลวให
ขามข้ันตอนน้ีได)

การติดต้ังโปรแกรม Dial-up Networking

1.! คลิกที่ปุม Start เลือกท่ี Setting แลวเลือกแฟม Control Panel

2.! ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน Add/Remove Programs

  (รูปที่ 1)

3.! คลิกที่แถบ Windows Setup แลวดับเบิลคลิกท่ี Communications

  (รูปที่ 2)
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4.! เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ Communications ปรากฎข้ึน ใหใสเครื่องหมายที ่Dial-up Networking

  (รูปที่ 3)

5.! คลิกที่ปุม OK ไปเร่ือยจนเสร็จ
6.! หากปรากฏขอความวา “Do you want to restart?” ใหตอบ Yes เพื่อ restart เคร่ืองคอมพิวเตอร

การติดต้ังโมเด็ม

1.! คลิกที่ปุม Start เลือกท่ี Setting แลวเลือกแฟม Control Panel
2.! ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน Modems

  (รูปที่ 4)
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3.! คลิกเคร่ืองหมายถูกหนาขอความ “Don’t detect my modem; I will select it from a list”
เพ่ือใหเราสามารถเลือกโมเด็มไดเอง แลวจึงคลิกปุม Next

  (รูปที่ 5)

4.! เลือกท่ี ย่ีหอของโมเด็ม ในสวนของ Manufacturers และเลือก รุน ในสวนของ Models แลวจึงคลิกปุม Next

  (รูปที่ 6)
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5.! เลือก port ท่ีเช่ือมตอโมเด็ม เสร็จแลวคลิกปุม Next และ Finish ตามลํ าดับจนเสร็จ

  (รูปที่ 7)

หมายเหต ุ  เครือขาย SchoolNet ติดตั้งโมเด็ม 2 ระดับความเร็ว กลาวคือ โมเด็มท่ีรองรับโรงเรียนในกรุงเทพและ
ปริมณฑลเปนความเร็ว 56 kbps (มาตราฐาน V.90) และโมเด็มท่ีรองรับโรงเรียนในตางจังหวัดเปน
ความเร็ว 33.6 kbps (มาตราฐาน V.34) ศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยแนะนํ าให
ใชโมเด็มความเร็ว 56 kbps (มาตราฐาน V.90) เน่ืองจาก ขณะน้ีโมเด็มท่ีความเร็วท้ังสองมีราคาใกล
เคียงกัน เม่ือทานเลือกซ้ือโมเด็มจึงควรเลือกท่ีเปนมาตรฐาน V.90 และโปรดระวังการเลือกซ้ือโมเด็มท่ี
ตองมีการUpgrade ดวย diver เพิ่มใหเปน V.90 ภายหลังเพราะจะไมสะดวกกับทานเอง



เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย SchoolNet Thailand@1509!!!!19
การเพ่ิม TCP/IP

ส ําหรับเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมี TCP/IP ปรากฎในไดอะล็อกบ็อกซ Network อยูแลว (รูปที่ 9) ไม
ตองท ําการเพิ่ม TCP/IP อีกใหขามไปหัวขอการกํ าหนดคา TCP/IP

1.! คลิกที่ปุม Start เลือกท่ี Setting แลวเลือกแฟม Control Panel

2.! ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน Network

  (รูปที่ 8)

3.! เม่ือปรากฏไดอะล็อกบ็อกซ Network ที่แถบ Configuration ใหคลิกที่ปุม Add

  (รูปที่ 9)
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4.! ดับเบิลคลิกท่ี Protocol

  (รูปที่ 10)

5.! คลิกเลือกท่ี Microsoft ในสวนของ Manufacturers  และ TCP/IP ในสวนของ Network Protocols

  (รูปที่ 11)

6.! คลิกที่ปุม OK ไปเร่ือย จนเสร็จ

7.! เม่ือปรากฏขอความ “Do you want to restart your computer” ใหตอบ Yes เพื่อ restart เคร่ือง
คอมพวิเตอร
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การกํ าหนดคา TCP/IP

1.! คลิกที่ปุม Start เลือกท่ี Setting แลวเลือกแฟม Control Panel

2.! ดับเบิลคลิกท่ี Network

3.! ดับเบิลคลิกท่ี TCP/IP

4.! คลิกที่แถบ IP Address จะตองคลิกเลือกท่ี Obtain an IP address automatically

  (รูปที่ 12)

5.! คลิกที่แถบ DNS Configuration จะตองคลิกเลือกท่ี Disable DNS

  (รูปที่ 13)
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6.! คลิกที่แถบ WINS Configuration จะตองคลิกเลือกท่ี Disable WINS Resolution

                    (รูปที่ 14)

7.! คลิกที่แถบ Gateway จะตองไมมีคาเร่ิมตนใดๆ ปรากฏอยู

  (รูปที่ 15)

8.! คลิกที่ปุม OK เร่ือยไปจนเสร็จ

9.! เม่ือปรากฏขอความ “Do you want to restart your computer” ใหตอบ Yes เพื่อ restart เคร่ือง
คอมพวิเตอร
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การสรางไอคอน SchoolNet@1509

1.! คลิกที่ปุม Start ไปที่ Programs แลวเลือกแฟม Accessories และ Dial-Up Networking ตามลํ าดับ

  (รูปที่ 16)

2.! ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน Make New Connection เพ่ือสรางไอคอน SchoolNet@1509

          (รูปที่ 17)

3.! พิมพชื่อไอคอนใหเปน SchoolNet@1509 แลวเลือกชนิด Modem (โดยปกต ิWindows 95 จะแสดง
โมเด็มที่พบให)

                       (รูปที่ 18)



เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย SchoolNet Thailand@1509!!!!24
4.! คลิกปุม Configure
5.! ก ําหนดคา baudrate ของโมเด็มใหเหมาะสมกับความเร็วของโมเด็ม โดยคลิกแถบ General แลวเลือก

Baudrate ของโมเด็ม ในบ็อกซ Maximum Speed

                   (รูปที่ 19)
    คา baudrate ท่ีเหมาะสมกับความเร็วของโมเด็ม ดังน้ี

Modem 33.6K 28.8K 14.4K

Baudrate 115200 38400 19200

6.! คลิกที่แถบ Connection แลวคลิกปุม Advanced…

            (รูปที่ 20)
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7.! ก ําหนด s10=100 หรือ atx3 ในบ็อกซ Extra Settings เพื่อลดการสูญเสียสัญญาณในสายโทรศัพท
แลวกดปุม OK

  (รูปที่ 21)

8.! คลิกที่แถบ Options แลวคลิกเคร่ืองหมายถูกหนาขอความ “Bring up terminal window after dialing”

      (รูปที่ 22)

หมายเหตุ การคล้ิกเคร่ืองหมายถูกหนาขอความ “Bring up terminal window after dialing” เพ่ือเปนการเช็ค
ตามถูกตอง ของ user ดังในรูปท่ี 31 หากสามารถใชงานไดตามปกติแลวก็สามารถนํ าเคร่ือง
หมายถูกออกไดในภายหลัง
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9.! คลิกปุม OK  จะกลับสูไดอะล็อกบ็อกซ “Make New Connection” ดังรูปท่ี 18 จากน้ันคลิกปุม  Next
10.!เติมรหัสจังหวัด เชน กรุงเทพฯ คือ 02, รหัสประเทศไทยคือ 66 และเลขหมายโทรศัพทของเครือขายคือ
1509 แลวคลิกปุม Next

            (รูปที่ 23)
11.!คลิกปุม Finish

            (รูปที่ 24)
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12.!เม่ือปรากฏไอคอน SchoolNet@1509 ใน Dial-Up Networking ใหคลิกเมาสดานขวา ทีไ่อคอน

SchoolNet@1509 แลวเลือกดับเบิลคลิกท่ี Properties

  (รูปที่ 25)

13.!เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ SchoolNet@1509 ปรากฏ ใหคลิกเคร่ืองหมายหนาขอความ “Use country code
and area code” ใหวาง แลวคลิกที่แถบ Server Type เพ่ือติดต้ัง TCP/IP

  (รูปที่ 26)
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14.!เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ Server Types ปรากฏคลิกเคร่ืองหมายเลือกท่ีหนาขอความ “Enable software

compression” และ “TCP/IP” ตามรูปขางลาง แลวคลิกที่ปุม TCP/IP Settings

                 (รูปที่ 27)

15.!เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ TCP/IP Settings ปรากฏ ใหใสตัวเลขดังน้ี  202.44.204.36 ที่ Primary DNS และ
202.44.204.63 ที่ Secondary DNS แลวคลิกปุม OK ไปเรื่อยจนกลับสูแฟม Dial-Up Networking

                    (รูปที่ 28)

**การติดต้ังไอคอนเสร็จสมบูรณ**
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การหมุนโทรศัพทใชงาน

1.! ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน SchoolNet@1509 จากแฟม Dial-up Networking
2.! ที่ User Name และ Password ใสชื่อบัญช ี(Login) และรหัสผาน (Password) ของทาน แลวจึงกดปุม

Connect จากรูปที ่29 ผูใชมีชื่อบัญช ีชื่อ thanate เม่ือปอนรหัสผาน เคร่ืองจะตอบเปน ******** เพื่อ
ปองกันผูอ่ืนสามารถจํ ารหัสผานของทานไปใชได

              (รูปที่ 29)

       **หามทํ าการ Save Password โดยเด็ดขาด**

3.! โมเด็มจะท ําการหมุนโทรศัพทเขาสูเครือขาย

              (รูปที่ 30)
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4.! เม่ือโมเด็มโทรติดแลวจะปรากฎไดอะล็อกบ็อกซ Post-Dial Terminal Screen ใหใสชื่อบัญชีที่ Username
และใสรหัสผานที ่Password (จะไมแสดงขอความใดท้ังส้ิน) เม่ือเขาสูระบบถูกตอง จะแสดง IP address
ท่ีไดรับจากน้ันคลิกปุม Continue

                               (รูปที่ 31)

5.! ระบบจะท ําการตรวจสอบความถูกตองของ ชื่อบัญช ีและรหัสผาน

  (รูปที่ 32)

6.! เม่ือคอมพิวเตอรของทานเช่ือมเขาสูเครือขายเปนท่ีเรียบรอยแลวไดอะล็อกบ็อกซจะแสดงความเร็วของ
การเช่ือมตอ (ความเร็วท่ีเช่ือมตอได ข้ึนอยูกับชนิดของโมเด็มและคุณภาพของวงจรโทรศัพทท่ีทานใช)

                   (รูปที่ 33)
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การกํ าหนดคาใหโปรแกรมเรียกดูขอมูลเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (Web Brower)
เม่ือโมเด็มโทรเขาเครือขายเรียบรอยแลว ใหเปด Web Browser เชน Microsoft Internet Explorer

หรือ Netscape โดยการดับเบิลคลิกท่ีไอคอนของโปรแกรมน้ัน เครือขาย SchoolNet กํ าหนดใหผูใชจะตองติด
ต้ัง Proxy server ที่ HTTP และ FTP ใหเปน cache.school.net.th และ Port : 8080 เสมอ มิฉะน้ันผูใชจะไม
สามารถเรียกดูขอมูลได

   ส ําหรับผูใช Microsoft Internet Explorer Version 4 ทํ าดังน้ี

1.! จากเมนู View ใหเลือก Internet Option
2.! คลิกแถบ General ในบ็อกซ Home page ที่ Address .ใหใส http://www.school.net.th/

            (รูปที่ 34)
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3. คลิกแถบ Connection ใหคลิกเคร่ืองหมายถูกหนาขอความ “Access the Internet using a proxy

server” แลวคลิกปุม Advanced

  (รูปที่ 35)
4. ในบ็อกซ Servers ใหเติมคา proxy ที่ HTTP และ FTP ใหเปน cache.school.net.th  และ port : 8080

  (รูปที่ 36)
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   ส ําหรับ ผูใช Microsoft Internet Explorer Version 5 ทํ าดังน้ี

1.!จากเมนู tools Internet Options
2.!คลิกแถบ General ในบ็อกซ Home Page ที่ Address ใหใส http://www.school.net.th/ (ดังรูปท่ี 34)
3.!คลิกแถบ Connections คลิกเลือกหนาขอความ “Never dial a connection”
4.!คลิกเลือกไอคอน SchoolNet@1509 ในบ็อกซ Dial-up settings แลวดับเบิลคลิกท่ีปุม Settings

 (รูปที่ 37)
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5. คลิกเคร่ืองหมายถูกหนาขอความ “Use a proxy server” แลวคลิกปุม Advanced

      (รูปที่ 38)

6. ในบ็อกซ Servers ใหเติมคา proxy ที่ HTTP และ FTP ใหเปน cache.school.net.th  และ port : 8080 ดัง
รูปที่ 36

  ส ําหรับผูที่ใช Netscape Communicator ทํ าดังน้ี

1.!จากเมนู Edit ใหเลือก Preferences
2.!ดับเบิลคลิกท่ี Navigator แลวคลิกเลือกหนาขอความ “Home page”ในบ็อกซ Home page ที่ Location ให
ใส http://www.school.net.th/
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   (รูปที่ 39)

3.!ดับเบิลคลิกท่ี Advanced แลวคลิกที่ Proxy และคลิกที ่Proxies และคลิกเลือกท่ีหนาขอความ “Manual
proxy configuration” แลวคลิกที่ปุม View

                  (รูปที่ 40)
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4.!ในบ็อกซ Server ใหเติมคา proxy ที่ HTTP และ FTP ใหเปน cache.school.net.th และ Port : 8080

  (รูปที่ 41)

การติดต้ังฟอนตภาษาไทย (thai font) ในโปรแกรมใชงาน

ส ําหรับการติดต้ังการติดต้ังฟอนตภาษาไทยใหโปรแกรมเรียกดูขอมูล (Web Browser) และโปรแกรมรับสงจด
หมายอิเล็กทรอนิกส (Mail Client) เพื่อใหสามารถแสดงผล หรือรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนภาษาไทย

ได สามารถศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ีหัวขอ “How to Get Thai Font” ไดที่

http://www.school.net.th/support/
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เฉพาะบัญชีประเภทเผยแพรขอมูลเทาน้ัน

การกํ าหนดคาโปรแกรมใชงานจดหมายอิเล็กทรอนิกส(Mail Client)

  ส ําหรับผูที่ใช Microsoft Internet Explorer ทํ าดังน้ี
1.! เปด Program Outlook Express
2.! จากเมนู Tools ใหเลือก Account

                                     (รูปที่ 42)

3.! คลิกเลือกแถบ Mail คลิกปุม Add เลือก Mail

           (รูปท่ี 43)
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4.! เติมช่ือ-นามสกุลของทาน เชน ชื่อ Thanate Moungthong ลงในชอง Dispaly name แลวคลิกปุม Next

  (รูปที่ 44)
5.! เติม E-mail Adderss ของทาน เชน “thanate@school.net.th” ลงในชอง E-mail address แลวคลิก Next

  (รูปที่ 45)
6.! ในชอง My incoming mail server is a .... server ใหเลือกเปน IMAP สวนในชอง Incoming mail (POP3,

IMAP or HTTP) server และชอง Outgoing mail (SMTP) server ใหเพ่ิมขอมูลเปน user.school.net.th
แลวคลิกปุม Next

  (รูปที่ 46)

mailto:kittiya@school.net.th
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7.! เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ Internet mail logon ปรากฎ ใหเลือกเคร่ืองหมายท่ี Remember password ใหวาง
แลวคลิกปุม Next

                              (รูปที่ 47)
8.! คลิกปุม Finish

                             (รูปที่ 48)
9.! เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ Internet Accounts ปรากฎข้ึน ทานสามารถ คลิกที ่Close

                        (รูปที่ 49)
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10.!จะปรากฎขอความ Would you like to download folders from the mail server you added ? ใหคลิกที่
ปุม "Yes"

                          (รูปที่ 50)

11.!เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ Logon - user.school.net.th ปรากฎ จะถามใหใส password  (ข้ันตอนน้ีจะปรากฎ
ทุกครั้งที่เปด Program Outlook Express เพ่ือท่ีจะอานเมล) คลิกปุม OK

                                (รูปที่ 51)

12.!เม่ือไดอะล็อกบ็อกซ Show/Hide Imap Folders ปรากฎ ให คลิกที่ปุม Cancel

                   (รูปที่ 52)
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13.!ใหเลือกที ่ชอง Folder แลวเลือกที ่uers.school.net.th เพ่ือเตรียมพรอมในการอานเมล

                                              (รูปที่ 53)
• ! Inbox : เปนท่ีเก็บจดหมายท่ียังไมไดอาน และท่ีอานไปแลวแตยังไมไดลบออกจากเคร่ือง
• ! Sent Items : เปนท่ีเก็บจดหมายท่ีทานเปนผูตอบจดหมายท่ีผูอ่ืนสงมาถึงทาน
• ! Drafts : เปนท่ีเก็บจดหมายท่ีทานคิดวาสํ าคัญและตองการจะเก็บไว

14.!เม่ือตองการลบจดหมายท่ีเขามาใน Inbox  ใหเลือกจดหมายท่ีตองการลบแลวเลือก Delete ที่เมนูจะท ําให
มีเคร่ืองหมายกากบาทข้ึนท่ีหนาจมหมาย (แตจดหมายยังไมไดลบไปจริง)

        (รูปที่ 54)

15.!เลือก Purge Deleted Messages จากเมนู Edit เพื่อท ําการลบจดหมายออกไปจาก Inbox จริง

                                  (รูปที่ 55)
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 สํ าหรับผูที่ใช Netscape Communicator ทํ าดังนี้

1.! จากเมนู Edit เลือก Preferences
2.! ดับเบิลคลิกท่ี Mail & Newsgroups แลวคลิกที่ Mail Servers
3.! ใสขอมูลของ Outgoing mail [SMTP] server เปน “user.school.net.th” และใสขอมูล Outgoing mail

server user name เปนช่ือบัณชี (Login)ของผูใช เชน “thanate”
4.! คลิกปุม Add ในบ็อกซ Incoming Mail Servers

       (รูปท่ี 56)



เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย SchoolNet Thailand@1509!!!!43
5.! คลิกที่แถบ General ใสขอมูลใน Server Name เปน user.school.net.th และใสขอมูลใน User Name เปน
ชื่อบัญช(ีLogin)ของผูใช

                      (รูปท่ี 57)

6.! คลิกเลือกแถบ IMAP และคลิกเลือกท่ีหนาขอความ “Move in to the Trash folder”และคลิกเลือกทีห่นา
ขอความ “Empty Thash on exit” แลวคลิกปุม OK

                    (รูปที่ 58)
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7.! จะกลับมา สูไดอะล็อกบ็อกซ Preferences แลวคลิกปุม OK

       (รูปที่ 59)
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การติดตั้งโปรแกรมเสริมส ําหรับเรียกดูขอมูลบนเครือขายคอมพิวเตอร (Plugin)

ในปจจุบันขอมูลเผยแพรบนเครือขายอินเทอรเน็ตนิยมเก็บในหลายรูปแบบ จึงจ ําเปนตองติดต้ัง
โปรแกรมอ่ืนเสริมเพ่ือใหสามารถเรียกดูขอมูลดังกลาวได อาทิ เอกสารมักนิยมเผยแพรในรูปแบบไฟล pdf จะ
ตองติดต้ังโปรแกรมเสริม Acrobat Reader เพ่ือใหสามารถอานได เราสามารถอานเพ่ิมเติมไดท่ี

http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html

นอกจากนี้ไฟลที่เกี่ยวกับ Multimedia (ภาพและเสียง) บนเครือขายอินเทอรเน็ต นิยมเก็บในรูป
แบบของไฟล Media เฃน ram, rmm, ra, rm หรือ rmd เปนตน จะสามารถอานไดโดยใชโปรแกรม Real
Player เราสามารถอานเพ่ิมเติมไดท่ี

http://www.real.com/player/

การติดต้ังใหเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียนเช่ือมตอผานหมายเลข 1509 (LAN dial-up)

ส ําหรับระดับการเช่ือมตออินเทอรเน็ตเพ่ือใชงานในโรงเรียน สามารถแบงออกไดเปน 3 ระดับ
ดังน้ี

1.การเช่ือมตออินเทอรเน็ตช่ัวคราว ระดับที่ 1 (Dial-up) เปนการเชื่อมตอแบบหมุนโทรศัพท
โดยใชเคร่ืองคอมพิวเตอร 1 เคร่ืองเช่ือมตอผานอุปกรณโมเด็ม 1 ตัว และสายโทรศัพท 1 คูสาย

2.การเช่ือมตออินเทอรเน็ตช่ัวคราว ระดับที่ 2 (LAN Dial-up) เปนการเช่ือมตอเครือขาย
คอมพิวเตอรเขาสูอินเทอรเน็ตแบบหมุนโทรศัพท โดยมีอุปกรณดังน้ี เครือขายคอมพวิเตอร (LAN) โมเด็ม 1
ตัว และสายโทรศัพท 1 คูสาย ทั้งนี้จํ าเปนตองมีโปรแกรมหรืออุปกรณเสริมพิเศษเพ่ิมเติม (อาจใชเคร่ือง
คอมพวิเตอร 1 เคร่ืองสํ าหรับติดต้ังเปน Internet Server ก็ได)

3.การเช่ือมตออินเทอรเน็ตถาวร ระดับที่ 3 (Node) จ ําเปนตองมีอุปกรณ ดังน้ี เคร่ือง Internet
Server เครือขายคอมพวิเตอร (LAN) อุปกรณคนหาเสนทาง (Router) และเช่ือมตอผานวงจรเชาส่ือสาร
(Leased Line)

ศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยสนับสนุนใหโรงเรียนเช่ือมตออินเทอรเน็ต
แบบชั่วคราวระดับที2่ (LAN Dial-up) โดยโรงเรียนมีความพรอมในการติดต้ังเครือขายคอมพิวเตอร (LAN)
เรียบรอยแลว และติดต้ังโปรแกรมเสริมพิเศษเพ่ิมเติม ที่นิยมใชกัน เชน

1.!Wingate
2.!proxy server
3.!Linux SIS (ขอมูลเพ่ิมเติมท่ี http://www.school.net.th/linux-sis/ )
สามารถดูขอมูลเพ่ิมเติมไดท่ี http://www.school.net.th/support/ ในหัวขอเร่ือง “การใชเครือ

ขายคอมพวิเตอรภายในโรงเรียนเช่ือมตอ SchoolNet”

http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html
http://www.real.com/player/
http://www.school.net.th/linux-sis/
http://www.school.net.th/support/
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จะเร่ิมตนสรางเว็บเพจของโรงเรียนและฝากขอมูลบนเคร่ืองใหบริการ SchoolNet ไดอยางไร

ส ําหรับผูใชงานบัญชีอินเทอรเน็ตประเภทเผยแพรขอมูลจะมีเน้ือท่ีบนเคร่ืองใหบริการ
SchoolNet ในการเก็บขอมูล World Wide Web ของโรงเรียน รวมกับจดหมายอิเล็กทรอนิกส ไดไมเกิน 3 MB
ในการพัฒนา
ขอมูล World Wide Web ของโรงเรียน ทานสามารถศึกษาวิธีการสรางและขอผิดพลาดท่ีมักเกิดข้ึนในการสราง
Web Page ไดที่

http://www.school.net.th/web-guide/

สวนข้ันตอนการโอนยายขอมูลจากเคร่ืองคอมพิวเตอรของทานมายังเคร่ืองใหบริการ SchoolNet
น้ัน ทานสามารถใชโปรแกรมเชน WS_FTP, CuteFTP เปนตน ในการโอนแฟมขอมูล โดยยายขอมูลมาไวท่ี
เคร่ืองใหบริการ user.school.net.th ภายใตไดเร็กทอรี ่www โดยแฟมขอมูลแรกตองต้ังช่ือเปน index.html

ทานสามารถตรวจสอบขอมูลไดโดยใชโปรแกรม Web Browser เปดไปที่
http://user.school.net.th/~<ชื่อบัญช>ี เชน  http://user.school.net.th/~thanate เปนตน จากน้ันใหลง
ทะเบียนขอมูลเว็บเพจของโรงเรียนท่ี http://www.school.net.th/thaischool/ เพ่ือใหศูนยบริการเครือขาย
คอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทยทํ าการเช่ือมโยงขอมูลของโรงเรียนรวบรวมไวในรายช่ือโรงเรียน (School
Directory) บนเครือขาย SchoolNet

ส ําหรับผูท่ีเร่ิมตนสรางเวบเพจน้ันมักจะเจอกับปญหาตางหลายอยางเชน การกํ าหนดรูปแบบ
ของตัวอักษรภาษาไทย การตัดคํ าภาษาไทย  ปญหาการเก็บรหัสภาษาไทยท่ีผิดพลาด  การเชื่อมโยงรูป
ภาพ หรือการตั้งชื่อของไฟลที่เชื่อมโยง เปนตน สามารถเขาไปดูการแกปญหาตางๆ ไดที่

http://www.school.net.th/web-guide/#netscape_prob

ทานสามารถชวยประชาสัมพันธเว็บไซด SchoolNet ซ่ึงเปนเว็บไซดเพ่ือการศึกษา ใหเปนท่ี
รูจักแกเยาวชนได ดวยการประชาสัมพันธสัญญลักษณ (Logo) SchoolNet ซ่ึงมีขนาดเพียงแค 2 Kbyte
เทาน้ัน

                        
                    สัญญลักษณ SchoolNet

โดยทานเพ่ิมขอความขางลางน้ีไปใสไวใน web page ของทาน

<a href="http://school.net.th">
<img src="http://school.net.th/picture/schoolnet_link.gif"></a>

http://www.school.net.th/web-guide/#netscape_prob


บทท่ี 5
ปญหาท่ีพบบอยและแนวทางแกไข

ศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทยไดรวบรวมปญหาที่พบบอยและแนวทางแกไข
ทานสามารถศึกษาเพ่ิมเติมไดท่ี http://www.school.net.th/faq/

!!จะทํ าอยางไรเม่ือกด 1509 แลวไมมีเสียงตอบรับจากโมเด็ม (เสียงสัญญาณความถี่สูง
คลายเสียงโทรสาร)

"!เม่ือทานโทรเขา 1509 ดวยโทรศัพทที่เตรียมไวใชงานอินเทอรเน็ต หากไมมีเสียงตอบรับจากโมเด็ม
(เสียงสัญญาณความถ่ีสูงคลายเสียงโทรสาร) กรุณาติดตอเจาหนาที่ชุมสายโทรศัพทที่ประสานงานโครง
การ SchoolNet ตามรายช่ือในหนา ภาคผนวก ก อีก 1 สัปดาหทดสอบหมุนเขา 1509 อีกคร้ัง หากยัง
ไมมีเสียงตอบรับจากโมเด็ม กรุณาแจงรายละเอียดเลขประจํ าตัว ชื่อบัญช ีจังหวัด และเลขหมายท่ีใชงาน
มายังศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย

!!ถาโรงเรียนไดรับใบแจงหน้ีคาโทรศัพทสูงผิดปกติ จะทํ าอยางไร

"!โรงเรียนกรุณาระงับการชํ าระคาบริการโทรศัพทในชวงที่มีคาใชจายสูงผิดปกติกอน และติดตอเจาหนาท่ี
ชุมสายโทรศัพทที่ประสานงานโครงการ SchoolNet ตามรายช่ือในหนา ภาคผนวก ก หรือดํ าเนินการแจง
รายละเอียดของเลขประจํ าตัว ชื่อบัญช ีช่ือนามสกุล และเลขหมายโทรศัพทที่ใชงาน 1509 พรอมแนบ
ส ําเนาใบแจงหน้ีการใชบริการโทรศัพทในเดือนท่ีมีคาบริการสูงผิดปกติมายังศูนยบริการเครือขาย
คอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย อน่ึงหากเลขหมายท่ีใชงาน 1509 มิใชโทรศัพทในนามของโรงเรียน จะ
ตองแนบหนังสือราชการของโรงเรียนท่ีระบุเหตุผลของการอนุมัติใหใชเลขหมายดังกลาวใชงาน 1509 มา
ดวย

!!ทํ าไมไมสามารถเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ตได

"!ส ําหรับผูเร่ิมตนใชงานมักพบปญหาน้ี ซ่ึงสาเหตุอาจเกิดจากการติดต้ังไมถูกตอง หรือการกํ าหนดคาตางๆ
ของโมเด็มไมถูกตอง โปรดตรวจสอบการติดต้ังในหนา 21 - 22 และทานสามารถศึกษาเพิ่มเติมจากหัว
ขอ “การติดตามปญหาและการแกไขในการเช่ือมตออินเทอรเน็ตภายใต Windows” ในภาคผนวก ก ถา
ทานเช่ือมตออินเทอรเน็ตผานผูใหบริการอินเทอรเน็ตอยูแลว จะติดต้ังใหสามารถใชงาน 1509 รวมกับผู
ใหบริการอินเทอรเน็ตเดิมท่ีมีอยูไดอยางไร  

"!ทานจะตองก ําหนดคา TCP/IP เปนไปตามหนา 21-22 และท ําการสรางไอคอน SchoolNet@1509
ตามคูมือหนา 23 - 28

http://www.school.net.th/faq/
mailto:SchoolNet@1509
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!!ทํ าไมโมเด็มไมสามารถหมุนโทรศัพทออกได

"!ถาปรากฏขอความ “No Dialtone” สาเหตุอาจเกิดจากสายโทรศัพทของทานเสีย สามารถตรวจสอบโดย
การตอสายโทรศัพทเขากับเครื่องโทรศัพทแลวลองโทรออก ถาไมมีสัญญาณแสดงวาสายโทรศัพทไม
ท ํางาน หรืออาจเกิดจากการเสียบสายโทรศัพทที่โมเด็มไมถูกตอง ทานจะตองตรวจดูสายโทรศัพทเสียบ
เขาที่ชอง Line ของโมเด็ม (ไมใชชอง Phone)

"!การติดต้ัง COM port ของโมเด็มไมถูกตอง ถาทานติดต้ังโมเด็มใหม โดยเฉพาะ internal modem จะตอง
ตรวจสอบวาติดต้ัง COM port ถูกตองหรือไม ดังน้ี

• คลิก Start, Settings, Control Panel
• ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน Modems แลวคลิกแถบ Diagnostics
• คลิก COM port ท่ีโมเด็มติดต้ัง แลวคลิกปุม More Info

(รูปที่ 60)

นอกจากน้ีอาจมีการติดต้ัง COM port ขัดกัน ทานสามารถตรวจดังน้ี
• คลิก Start, Settings, Control Panel
• ดับเบิลคลิกไอคอน System
• คลิกแถบ Device Manager
• ดับเบิลคลิกท่ี Ports
• คลิกที่ port ทีโ่มเด็มเช่ือมตอ แลวคลิกปุม Properties (ในชอง Device Status ที่แถบ

General ควรแสดงขอความ The device is working properly)
• คลิกแถบ Resources เพ่ือตรวจดูวามีการติดต้ัง COM port ขัดกันหรือไม (ในชอง

Conflicting device list ควรแสดงขอความ No conflicts)
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 (รูปที่ 61)

"!มีโปรแกรม fax หรือ voice mail หรือโปรแกรมอ่ืนแยงใชงาน COM port น้ันอยู ทานตองตรวจวามีการใช
งานใดๆ รวมใน COM port เดียวกันหรือไม ซ่ึงคอมพิวเตอรจะแสดงขอความ “COM port is being used
by another program” ทานจะตองปดโปรแกรมเหลาน้ันเสียกอน จึงจะสามารถใชงานได

"!ติดต้ัง driver ของโมเด็มไมถูกตอง ทานจะตองติดต้ัง driver ของโมเด็มใหถูกตองเพ่ือใชงานอินเทอรเน็ต
ไดอยางราบร่ืน ทานควรติดต้ังโมเด็มโดยใช driver บนดิสกท่ีไดมาพรอมกับโมเด็ม

!!โมเด็มเชื่อมตออินเทอรเน็ตไมสํ าเร็จ หรือเช่ือมตอไดโดยทํ างานไมสมบูรณ

"!การใสรหัสผาน (password) ไมถูกตอง ขณะที่ทานใชโปรแกรม Dial-up Networking แลวมีขอความ
“Verifying Username and Password” ปรากฏข้ึนนานมาก และหลุดจากการเช่ือมตอ สาเหตุอาจเกิด
จากทานใสรหัสผานไมถูกตอง ทานตองตรวจสอบวาใสอักษรตัวใหญหรืออักษรตัวเล็กของรหัสผานถูก
ตองหรือไม

"!จ ํานวนช่ัวโมงการใชงานของทานเกิน 40 ช่ัวโมงตอเดือน ทานตองตรวจสอบจํ านวนช่ัวโมงการใชงานจาก
http://www.school.net.th/status/ เปนประจํ า หากจํ านวนช่ัวโมงการใชงานเกิน 40 ช่ัวโมงแลว จะไม
สามารถขอเพ่ิมช่ัวโมงในเดือนน้ันจากเนคเทคไดอีก ทานตองรอจนกวาจะถึงเดือนถัดไป จึงจะสามารถใช
งานได
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"!เขาใชงานไมถูกตองตาม Type ของบัญชีของทาน ทานตองตรวจสอบเวลาการเขาใชงานในตารางการใช
งานตาม “ประเภท/Type” ที่แจงไวในหนาแรก “ลับเฉพาะ ขอมูลประจํ าตัวผูใช” และสามารถเทียบดู
เวลาจากตารางในภาคผนวก ง

"!บัญชีหมดอาย ุแตละบัญชีจะมีอายุใชงาน 6 เดือน ซ่ึงทานตองตออายุบัญชีการใชงานของทานลวงหนา
30 วัน หรือกรณีท่ีบัญชีถูกระงับการใชงานเน่ืองจากไมมีกิจกรรมใดภายใน 30 วันหลังจากไดรับรหัส
ผาน ทานจะตองรออีก 6 เดือน จึงจะมาขอบัญชีไดอีก หรือกรณีท่ีบัญชีถูกระงับเน่ืองจากไมรายงานผล
การดํ าเนินงาน ซ่ึงทานมีหนาท่ีตองเขามากรอกขอมูลเพ่ือรายงานผลการใชงานเปนประจํ าทุกเดือน โดย
ไปที่ http://www.school.net.th/reports/

"!ไมไดติดต้ังโพรโตคอล TCP/IP การเช่ือมตออินเทอรเน็ตจํ าเปนตองใช TCP/IP และ Dial-up Networking
สามารถตรวจสอบวาทานติดต้ัง TCP/IP หรือไม โดยคลิก Start, Settings, Control Panel, Network จะ
ตองปรากฏ TCP/IP ในบ็อกซ network components ทานสามารถศึกษาการติดต้ัง TCP/IP ไดในหนา
21

"!การต้ังคาการทํ างานของโมเด็มไมถูกตอง อาจสงผลใหโมเด็มของทานไมสามารถเช่ือมตอมายังโมเด็มของ
ระบบได หรือเช่ือมตออินเทอรเน็ตท่ีความเร็วต่ํ า ปกติ driver ของโมเด็มจะต้ังคาการทํ างานของโมเด็ม
โดยอัตโนมัติ ซ่ึงอาจเกิดขอผิดพลาดได ทานสามารถเพ่ิมคํ าส่ัง AT เพ่ือต้ังคาของโมเด็มใหเปนคา default
ดังน้ี

• คลิก Start, Programs, Accessories, Dial-Up Networking
• คลิกปุมขวาท่ีไอคอน SchoolNet@1509
• คลิก Properties
• คลิกปุม Configure
• คลิกแถบ Connection
• คลิกปุม Advanced แลวใสคา &F ในชอง Extra Settings (ดังรูปท่ี 41)

  (รูปที่ 62)
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"!ก ําหนดคา baudrate ของโมเด็มสูงเกินไป ทานจะตองเปล่ียนคา baudrate ของโมเด็มใหเหมาะสมกับ
ความเร็วของโมเด็ม ดังน้ี

• คลิก Start, Programs, Accessories, Dial-Up Networking
• คลิกปุมขวาท่ีไอคอน connection (เชน schoolnet@1509)
• คลิก Properties
• คลิกปุม Configure
• คลิกแถบ General
• เลือก Baudrate ของโมเด็มในบ็อกซ Maximum Speed

คา baudrate ท่ีเหมาะสมกับความเร็วของโมเด็ม ดังน้ี

Modem 33.6K 28.8K 14.4K

Baudrate 115200 38400 19200

"!ชุมสายโทรศัพทของเลขหมายโทรศัพทท่ีใชงานอินเทอรเน็ตยังไมเช่ือมตอกับเลขหมาย 1509 ทาน
สามารถทดสอบโดยนํ าสายโทรศัพทที่ตอโมเด็มไปเสียบเขากับเครื่องโทรศัพท แลวโทรเขาเลขหมาย
1509 ถาไมไดยินเสียงตอบรับของโมเด็ม ซ่ึงเปนเสียงความถ่ีสูงคลายเสียงตอบรับจากโทรสาร แสดงวา
ชุมสายโทรศัพทดังกลาวยังไมเช่ือมตอเลขหมายโทรศัพท 1509 ทานจะตองแจงเลขหมายโทรศัพทของ
ทานมายัง helpdesk ทางโทรศัพทหมายเลข (02) 247-8288 หรือ E-mail: มายัง
helpdesk@school.net.th

!!ทํ าไมไมสามารถใชโปรแกรมอ่ืนๆ เชน Web browser ได หลังจากเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ตเรียบรอยแลว

"!ไมไดติดต้ัง DNS หรือติดต้ังไมถูกตอง ความสํ าคัญของ DNS (Domain Name Server) คือการแปลงช่ือโด
เมน เชน cache.school.net.th เปน IP Address ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอรสามารถเขาใจได เชน
203.185.64.3 ทานจะตองติดต้ัง DNS ใหถูกตอง ศึกษาเพิ่มเติมจากหัวขอ “การติดต้ังโปรแกรม Dial-
up Networking” ในหนา 15 เน่ืองจากการสรางไอคอน Dial-up Networking Connection (เชน ไอคอน
schoolnet@1509) อันใหมแตละคร้ัง หรือการเลือกโมเด็มตัวใหม Windows 95 จะลบการติดต้ัง DNS
เสมอ

"!โปรแกรม Web browser ไมไดติดต้ัง cache.school.net.th โปรดตรวจสอบการติดต้ังคาจากหัวขอ “การ
ก ําหนดคาใหโปรแกรมเรียกดูขอมูลเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย” ในหนา 31

"!ติดต้ังโพรโตคอล TCP/IP มากกวา 1 ตัว ทานสามารถตรวจสอบโดยคลิก Start, Settings, Control
Panel, Network ถาโพรโตคอล TCP/IP ถูกติดต้ังมากกวา 1 ตัว ใหทานคลิกที่ TCP/IP แลวคลิกปุม
Remove เพ่ือลบท้ิงใหเหลือโพรโตคอล TCP/IP เพียงตัวเดียว
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"!ไฟล wsock32.dll หายไปจากไดเรกทอรี \windows\system เน่ืองจากไฟล wsock32.dll เปนไฟลที่จ ํา
เปนมาก ทานจะตองติดต้ังไฟลน้ีจากแผนติดต้ัง Windows หรือคัดลอกไฟลน้ีจากเคร่ืองคอมพิวเตอรอ่ืนท่ี
ใช Windows 95 เวอรชันเดียวกัน

"!driver ของ Windows 95 ทํ างานขัดกัน บางคร้ังการติดต้ังโปรแกรมอ่ืนบางตัวอาจคัดลอก driver เวอรชัน
กอน มาแทนที ่driver ท่ีใชงานอยู สงผลใหโปรแกรมที่ใชงาน driver น้ันไมสามารถทํ างานไดอีก ทานจึง
ตองติดต้ังโปรแกรมท่ีใชงาน driver น้ันใหมอีกคร้ัง

"!ก ําหนดคา baudrate ของโมเด็มสูงเกินไป ทานจะตองเปล่ียนคา baudrate ของโมเด็มใหเหมาะสมกับ
ความเร็วของโมเด็ม ศึกษาเพ่ิมเติมจากตารางในหนา 51

!!ถาเรียกดูขอมูลไดเพียงเว็บไซด SchoolNet เทานั้น ไมสามารถเรียกดูขอมูลจากเว็บไซด
อื่นได จะทํ าอยางไร

"!กรุณาตรวจสอบวา โปรแกรมเรียกดูขอมูล (Browser) ไดติดต้ัง Proxies เปน cache.school.net.th ตามคู
มือหนา 31 - 36 หรือไม จากน้ันตรวจสอบการติดต้ัง DNS ตามคูมือหนา 28 และการกํ าหนดคา
TCP/IP ตามคูมือหนา 21 - 22 หากติดต้ังถูกตองแลว ใหทดสอบดวยคํ าส่ัง winipcfg และคํ าส่ัง ping
www.school.net.th ตามรายละเอียดในภาคผนวก ก แลวแจงรายละเอียดของเลขประจํ าตัว ชื่อบัญช ีและ
ขอความทีป่รากฏ มายังศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย

!!หากไมสามารถเปดเว็บเพจสํ าหรับรายงานผลการใชงาน การตรวจสถานะการใชงาน
การเปล่ียนรหัสผาน และการตออายุสมาชิก จะทํ าอยางไร

"!เน่ืองจากเว็บเพจสํ าหรับรายงานผลการใชงาน (http://www.school.net.th/reports) การตรวจสอบ
สถานะการใชงาน (http://www.school.net.th/status) การเปล่ียนรหัสผาน
(http://www.school.net.th/password) และการตออายุ (http://www.school.net.th/renewal/) มี
ระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล เม่ือโปรแกรมเรียกดูขอมูล (Browser) แสดงเว็บเพจเหลานี้จะมีขอ
ความเตือนถึงความปลอดภัยขอมูลแสดงข้ึนมา หากทานยอมรับระบบรักษาความปลอดภัยดังกลาวแลว
แตไมสามารถเปดเว็บเพจเหลาน้ันได อาจเกิดจาก

1.! ส ําหรับโปรแกรม Internet Explorer เวอรชัน 3 จะไมยอมรับระบบรักษาความปลอด
ภัยขางตน จึงไมสามารถเปดเว็บเพจเหลาน้ีได ดังน้ันทานตองแกไขโดยติดต้ังโปรแกรม Internet Explorer
ต้ังแตเวอรชัน 4 ข้ึนไป หรือติดต้ังโปรแกรม Netscape Communicator แทน

2.! ส ําหรับโปรแกรม Netscape Communicator จะยอมรับระบบรักษาความปลอดภัย
แลว สามารถเปดเว็บเพจเหลาน้ีได แตเม่ือเวลาผานไประยะหน่ึง การยอมรับระบบรักษาความปลอดภัย
น้ันจะหมดอายุลง ทํ าใหไมสามารถแสดงเว็บเพจเหลาน้ีได ใหดํ าเนินการแกไข ตามรายละเอียดท่ี

http://www.school.net.th/about/password.html#security

http://www.school.net.th/
http://www.school.net.th/status
http://www.school.net.th/password
http://www.school.net.th/renewal/
http://www.school.net.th/about/password.html#security
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!!เม่ือโรงเรียนฝากขอมูลบนเคร่ืองใหบริการ SchoolNet แลว ไมสามารถเรียกดูขอมูลของ
โรงเรียนได หรือไมสามารถแสดงผลภาษาไทยและรูปภาพได จะทํ าอยางไร

"!ส ําหรับผูเร่ิมตนใหมมักพบวา เม่ือทานโอนยายขอมูลของโรงเรียนมายังเคร่ืองใหบริการ
user.school.net.th ภายใตไดเรกทอรี www แลวไมสามารถเรียกดูขอมูลโดยใชโปรแกรม Web Browser
เปดที่ http://user.school.net.th/~<ชื่อบัญช>ี ได มักเกิดจากทานมิไดต้ังช่ือแฟมขอมูลของเว็บเพจหนา
แรก (homepage) ของโรงเรียนเปน index.html ซ่ึงเปนตัวอักษรตัวเล็กหมดทุกตัว

"!นอกจากน้ีทานมักพบวา เว็บเพจของโรงเรียนท่ีฝากไวบนเคร่ืองใหบริการ SchoolNet มักไมแสดงรูปภาพ
หรือไมสามารถเช่ือมโยงไปยังเว็บเพจหนาอ่ืนไดตามท่ีกํ าหนดไว มักเกิดจากการกํ าหนด path ของแฟม
รูปภาพ หรือแฟมเว็บเพจ (html file) ไมถูกตอง หรือการต้ังช่ือของแฟมรูปภาพ หรือแฟมเว็บเพจ (html
file) ใชอักษรตัวเล็กหรือตัวใหญไมตรงกับที่ก ําหนดไวใน code html ที่เชื่อมโยง ทานสามารถศึกษาการ
แกไขปญหาตางๆ อยางละเอียดไดท่ี http://www.school.net.th/web-guide/#netscape_prob

!!เมื่อโรงเรียนลงทะเบียนที ่Thai School แลวได URL เสมือนของโรงเรียน หากโรงเรียน
ตองการแกไขขอมูล Web page ของโรงเรียน จะตองแกไขขอมูลท่ีไดเรกทอรีใด

"!การลงทะเบียนที่ Thai School Directory เปนบริการอยางหน่ึงท่ีใหบริการต้ังช่ือ URL แกโรงเรียนเพื่อสื่อ
ความหมายระบุถึงโรงเรียนน้ัน ซึ่งเปนเพียง URL เสมือนท่ีเกิดข้ึน ไมมีผลกับไดเรกทอรีเดิมของทานท่ี
ฝากขอมูลของโรงเรียนไว หากทานตองการแกไขขอมูลของโรงเรียนท่ีฝากไวบนเคร่ืองใหบริการ
SchoolNet ใหแกไขไดโดยตรงท่ีขอมูลในไดเรกทอรีเดิมของทาน (รายละเอียดที่
http://www.school.net.th/thaischool)

!!ทํ าไมสายโทรศัพทท่ีใชงานอินเทอรเน็ตจึงหลุดบอย

"!คุณภาพของสายโทรศัพทไมดี การใชงานอินเทอรเน็ตหลุดบอยคร้ังอาจเกิดจากการสูญเสียสัญญาณใน
สายโทรศัพท ซ่ึงพบบอยมากในฤดูฝน เพราะความชื้นจะท ําใหคุณภาพของสายโทรศัพทเลวลง ทาน
สามารถลดการสูญเสียสัญญาณในสายโทรศัพทไดโดยการเพิ่ม tolerance ของโมเด็ม ดังน้ี

• คลิกปุมขวาท่ีไอคอน Connection เชน ไอคอน schoolnet@1509

• คลิก Properties แลวคลิกปุม Configure จากนั้นคลิกที่แถบ Connection

• คลิกปุม Advanced ในบ็อกซ Extra Settings ใสคํ าส่ัง s10=100 หรือ atx3

"!การต้ังคาการทํ างานของโมเด็มไมถูกตอง ทานสามารถใสคํ าส่ัง AT “&F” เพ่ือต้ังคาของโมเด็มใหเปนคา
default (ศึกษาเพ่ิมเติมในหนา 50)

http://user.school.net.th/~<���ͺѭ��
http://www.school.net.th/web-guide/#netscape_prob
http://www.school.net.ththaischool/


เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย SchoolNet Thailand@1509!!!!54
"!บริการเรียกซอน (Call-waiting) ถาทานนํ าโทรศัพทที่มีบริการเรียกซอน (Call-waiting) มาใชงานอิน
เทอรเน็ต  เมื่อมีสัญญาณโทรศัพทเรียกซอน (beep) ขณะท่ีทานใชงานอินเทอรเน็ตอยู จะท ําใหสาย
โทรศัพทหลุดได  ดังน้ันทานจะตองยกเลิกบริการเรียกซอนกอนใชงาน โดยยกหูโทรศัพท แลวกด #43#
จากนั้นวางหูโทรศัพทเพื่อยกเลิกบริการเรียกซอน (หลังใชงานอินเทอรเน็ตทานสามารถขอใชบริการเรียก
ซอนไดอีก โดยกด !43#)

!!เมื่อซื้อ Modem 56 k (มาตราฐาน V.90) มาใชแลว ตอง Set คาของ Modem อยางไร
เพ่ือท่ีจะใหเขากับโมเด็มของศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยท่ีรอง
รับโรงเรียนในตางจังหวัดที่เปนความเร็ว 33.6 kbps (มาตราฐาน V.34)

"!1.ใชคํ าส่ัง Disable V.90 mode โดยใสค ําส่ังน้ี   s32=66   ใน Advance Setting ของ MODEM หรือ
2.โดยการใสคํ าสั่งโดยตรงใหแก MODEM ที่ชอง Advance Setting ใสคา AT + MS = 11,1,300,33600

!!ในชวงหนาฝนอาจจะทํ าใหสายหลุดบอย ลองใสคา string ท่ี Exter setings ใหกับโมเด็ม
ตามตัวอยางอาจชวยได

"!S10=254 S25=50หนาฝนอยางน้ีสายหลุดบอยมากครับ ลองใสคา string ใหกับโมเด็มตามตัวอยางน้ี
ดูซิครับ อาจชวยคุณได S10=254 , S25=50

!!ทํ าไมเมื่อใชงานอินเทอรเน็ตติดตอกันเปนเวลา 3 ชั่วโมงแลวโมเด็มจึงหยุดการติดตอ

"!เน่ืองจากเนคเทคไดกํ าหนดใหการใชงานอินเทอรเน็ต ใหผูใชสามารถใชงานแตละคร้ังไดนานติดตอกันไม
เกิน 3 ชั่วโมง (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมจากตารางในภาคผนวก ง)

!!ทํ าไมโปรแกรมใชงานอินเทอรเน็ต เชน Web browser จึงท ํางานชามาก

มีหลายสาเหตุท่ีทํ าใหการใชงานอินเทอรเน็ตไปยังไซดภายนอกชามาก ซึ่งเกิดจากสาเหตุที่
ทานไมสามารถควบคุมได ทานอาจตรวจสอบโดยเรียกดูขอมูลจากเว็บไซด SchoolNet หากพบวาเรียกดู
ขอมูลทํ างานชามาก สาเหตุอาจเกิดจาก

"!สัญญารบกวนในสายโทรศัพท หรือปญหาอื่นๆ ของสายโทรศัพทที่ท ําใหโมเด็มของทานสงขอมูลซ้ํ าๆ หรือ
โมเด็มลดความเร็วโดยอัตโนมัติ



เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย SchoolNet Thailand@1509!!!!55
"!การติดต้ัง WINS ไมถูกตอง ทานตองตรวจสอบดังน้ี

• คลิก Start, Settings, Control Panel
• ดับเบิลคลิกท่ี Network แลวดับเบิลคลิกท่ี TCP/IP
• คลิกที่แถบ WINS Configuration แลวคลิกเลือกท่ี Disable WINS Resolution

  (รูปที่ 63)



ภาคผนวก ก
การติดตามปญหาและการแกไขในการเช่ือมตอ

อินเทอรเน็ตภายใต Windows



ภาคผนวก ข
ใบตออายุสมาชิก



   ใบตออายุสมาชิกเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย  เลขประจํ าตัว
ทานจะตองกรอกแบบฟอรม AP4308-01 ดังน้ี 1) ขอมูลของครูผูรับผิดชอบและโรงเรียน 2) รายงานผลการนํ าบัญชีไปใชประโยชนในโรงเรียนตลอด 6
เดือนที่ผานมา 3) ค ํารบัรองจากผูอํ านวยการโรงเรียน กรณีที่ทานกรอกแบบฟอรมไมสมบูรณ และ/หรือไมไดแนบรายงานผลการดํ าเนินงาน 6 เดือนที่ผาน
มา ทางศนูยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติจะถือวาขั้นตอนการตออายุไมสมบูรณ ดังนั้นทางศูนยฯ จะไมด ําเนินการใดๆ กับแบบฟอรมนี้
หลักฐานที่แนบ ❑  รายงานผลการดํ าเนินงาน 6 เดือนที่ผานมาโดยละเอียด หรอืแสดงที ่URL http://___________________________________________

ขอมลูของครูผูรับผิดชอบและโรงเรียน
ขาพเจา ❑  นาย ❑  นาง ❑  นางสาว ______________________________________________________________________________
สังกัดโรงเรียน _______________________________________ จังหวัด ____________________ไดเปนตัวแทนของโรงเรียนท่ีทํ าหนา
ท่ีดูแลรบัผิดชอบบัญชีอินเทอรเน็ตของเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet) ต้ังแตเดือน ____________พ.ศ. _______
โดยมีเลขประจ ําตัว (ID Number) _______ชือ่บัญช ี(Login) ____________ตลอดระยะเวลา 6 เดือนท่ีผานมา ขาพเจาไดรวมกับครู
ทานอื่นในโรงเรียนที่ดูแลรับผิดชอบบัญชี SchoolNet คือ _____________________________________ไดนํ าบัญชีที่ไดรับนี้ไปใชให
เกิดประโยชนเปนรูปธรรมในโรงเรียนคือ____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________

ท้ังน้ีโรงเรยีนไดรับความชวยเหลือจากอาสาสมัครคือ_________________________________________________โดยไดรับความชวย
เหลือในเร่ือง___________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________

(รายละเอียดของผลการดํ าเนินงานปรากฎใน “รายงานการดํ าเนินงาน 6 เดือนที่ผานมา” ที่แนบมาดวย)
ขาพเจาขอตออายบุญัชีที่ไดรับการสนับสนุนนี้ไปใชใหเกิดประโยชนตอโรงเรียนตอไป ขาพเจาขอรับรองวาจะรับผิดชอบในการใช
อินเทอรเน็ตในช่ือขาพเจาแตเพียงผูเดียว โดยจะไมเปดเผยรหัสผานใหผูอ่ืนทราบ และจะปฎิบติัตามกฎ/ระเบียบ/คํ าแนะนํ า/
ประกาศตางๆ ท่ีศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติกํ าหนดไวและที่จะประกาศเพิ่มเติมในอนาคต ขาพเจาจะไม
ใชบรกิารน้ีในทางเสือ่มเสีย หรอืทํ าใหผูอื่นถูกละเมิด/ไดรับความเดือดรอนและจะไมใชบริการนี้เพื่อผลประโยชนทางการคาใดๆ ท้ัง
สิน้ ขาพเจายินดีจะรายงานผลการดํ าเนินงานใหศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติทราบเปนประจํ าทุกเดือน
ตามท่ีแจงไวในระเบียบการและคูมือการใชงาน จึงไดลงนามไวเปนหลักฐาน

ลงนามผูสมัคร   ____________________________________
( __________________________________ )

วันท่ีตออายุ ______ / ______ /______

คํ ารับรองจากผูอํ านวยการโรงเรียน
ขาพเจาขอรับรองวาโรงเรียน ___________________________ไดมอบหมายให ______________________________ เปนตัวแทนของ
โรงเรยีนทํ าหนาท่ีดูแลรับผิดชอบบัญชีอินเทอรเน็ตของเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet) ใหไดนํ าบัญชีที่ไดรับนี้
ไปใชใหเกิดประโยชนเปนรูปธรรมในโรงเรียน และขาพเจาจะใหการสนับสนุนอยางเต็มท่ี

ลงนามผูอํ านวยการ   ____________________________________
( __________________________________ )

วันท่ีลงนาม ______ / ______ /______
เมื่อกรอกแบบฟอรมนีเ้รียบรอยแลว กรุณาสงกลับพรอมแนบรายงานผลด ําเนินงาน 6 เดอืนทีผ่านมา สงมายังศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อ
โรงเรยีนไทย ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต ิ73/1 ถนนพระรามที ่6 เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 เทานั้น ทั้งนี้จะไม
ด ําเนนิการกับเอกสารที่สงทางโทรสารและ/หรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน

แบบฟอรม AP4308-01

                             



ภาคผนวก ค
ลับเฉพาะขอมูลประตํ าตัวผูใชบริการบัญชีอินเทอรเน็ต



ลับเฉพาะ
ขอมูลประจ ําตัวผูใชบริการบัญชีอินเทอรเน็ต

เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand@1509)
ประเภท   ❏❏❏❏  คนขอมูล (web browsing only)   ❏❏❏❏  เผยแพรขอมูล (web development)
สํ าหรับ …………………………………………………………………………………………………………………….…
โรงเรียน………………………………………………………………………………………………………………………

เลขประจ ําตัว (ID Number)
โปรดใชเลขประจ ําตัวของทานทุกคร้ังในการติดตอสอบถาม helpdesk ของ
เครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (SchoolNet@1509) ท่ีเลขหมาย
(02) 247-8288 โทรสาร (02) 247-8055 ในเวลาทํ าการ จันทร -
ศุกร ต้ังแตเวลา 09.00-11.30 น. และ 14.00-17.00 น

ชื่อบัญชี (Username)
โปรดใชช่ือน้ีในการติดตอกับระบบอินเทอรเน็ต ควบคูกับรหัสผานของทาน
เพื่อใหเคร่ืองคอมพิวเตอรสามารถระบุตัวตนของทานได

รหัสผาน (Password)
กรุณาเปล่ียนแปลงรหัสผาน (password) ของทานโดยเร็ว ตามรายละเอียด
และคํ าแนะนํ าในหนา 4

ประเภท (Type)
ทานสามารถเทียบตารางการเขาใชงานของทานตามประเภทการใชงาน
(Type) ในภาคผนวก ง

วันเร่ิมใช (Date Issued)
กอนเร่ิมใชงาน โปรดทดสอบวงจรของทาน โดยโทรเขาหมายเลข 1509
ดวยโทรศัพทท่ีเตรียมไวใชงานอินเทอรเน็ต หากไมมีสัญญาณตอบรับ
(เสียงความถี่สูงคลายเสียงโทรสาร) กรุณาแจงมายัง helpdesk ของเครือ
ขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย ทางเลขหมาย (02) 247-8288 ดวย

วันหมดอายุ (Date Expired)
บัญชีใชงานที่ทานไดรับนี ้มีอายุการใชงาน 6 เดือน นับจากวันท่ีเครือขาย
อนุญาตใหเร่ิมใช ในการตออายุบัญชีเดิมของทาน โปรดกรอกใบตออายุ
พรอมแนบรายงานผลดํ าเนินงานตลอด 6 เดือนท่ีผานมา และย่ืนลวงหนา
30 วัน กอนวันหมดอายุ โดยสงมาท่ีศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือ
โรงเรียนไทย ทางไปรษณียเทานั้น

หมายเหตุ สมาชกิเครอืขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทยจะตองจัดเก็บเอกสารลับเฉพาะนี้ไวตลอดอายุการใชงาน และใชเลขประจ ําตัวของ  ทาน
ทุกครั้งในการติดตอ

!



ภาคผนวก ง
ตารางแสดงเวลาท่ีอนุญาตใหผูใชประเภทตางๆ เขาสูระบบ



ตารางแสดงเวลาที่อนุญาตใหผูใชประเภทตางๆ เขาสูระบบ
ผูใชประเภทคนขอมูล แบงชวงเวลาการใชงานเปน 3 แบบ คือ A1, A2, A3
ผูใชประเภทเผยแพรขอมูล แบงชวงเวลาการใชงานเปน 3 แบบ คือ B1, B2, B3
ชองสเีขมคือชวงเวลาที่อนุญาตใหเขาสูระบบได

ประเภทคนขอมูล แบบ A1 ประเภทเผยแพรขอมูล แบบ B1
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

6:00-7:00
7:00-8:00
8:00-9:00
9:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
14:00-15:00
15:00-16:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-6:00

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
6:00-7:00
7:00-8:00
8:00-9:00
9:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
14:00-15:00
15:00-16:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-6:00

ประเภทคนขอมูล แบบ A2 ประเภทเผยแพรขอมูล แบบ B2
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

6:00-7:00
7:00-8:00
8:00-9:00
9:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
14:00-15:00
15:00-16:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-6:00

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
6:00-7:00
7:00-8:00
8:00-9:00
9:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
14:00-15:00
15:00-16:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-6:00

ประเภทคนขอมูล แบบ A3 ประเภทเผยแพรขอมูล แบบ B3
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

6:00-7:00
7:00-8:00
8:00-9:00
9:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
14:00-15:00
15:00-16:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-6:00

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
6:00-7:00
7:00-8:00
8:00-9:00
9:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
14:00-15:00
15:00-16:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-6:00



ศูนยบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย
หนวยปฎิบัติการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีเครือขายคอมพิวเตอร
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ

73/1 ถนนพระรามท่ี 6 ราชเทวี กรุงเทพฯ 10400
โทรศัพท : 247-8288 โทรสาร : 247-8055

หากมีปญหาในการใชงานโปรดติดตอ Internet : helpdesk@school.net.th
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